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CAIET DE SARCINI

PENTRU ACHIZITIA DE SERVICH CURATENIE S! IGIENIZARE
TN CADRUL LOCATIILOR 5.5.H. HIDROSERV S.A.

Prezentul caiet de sarcini stabileste si defineste cerinfele pentru achizifionarea de “Servicii de
curatenie si igienizare”, precum si descrierea detaliatd a activitdiilor ce se vor executa la locatiile
S.5.H. Hidroserv 5.A (sediu si punctele de lucru).

l DATE DESPRE SOCIETATE

Societatea de Servicli Hidroenergetice Hidroserv S.A. (denumitd in continuare ,,S.5.H. Hidroserv
S.A.”) in reorganizare

Sediul social: Municipiul Bucuresti, Sector 2, Strada Constantin Nacu nr. 3, et. 3-5, CP 020995
Cod fiscal: RO32097794

Nr. inreg. Oficiul Registrului Comer{ului de pe 1dngé Tribunalul Bucuresti: J40/9762/2013

Date contact: Tel: +40 37 247 9405; Fax: +40 37 2479498, e-mail: office @hidroserv.ro

Achizitia serviciilor vizeaza cele 5 Sectii de Servicii si Reparatii Hidroenergetice (denumite in

continuare “5.5.R.H.”) din structura organizatoricd, respectiv: 5.5.R.H Bistrita, 5.5.R.H Cluj, S.S.R.H
Rémnicu Valcea, S.5.R.H Hateg, S.5.R.H Sebes.
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. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

Obiectul caietului de sarcini il reprezintd achizitionarea serviciilor de curdtenie si intretinere, cu
materialele prestatorului, in vederea asigurdrii curateniei, pastrarii igienei si salubrizarii
birourilor, holurilor, scdrilor de acces, grupurilor sanitare, laboratoarelor, salilor de sedinte si a
altor spatii de la locatiile S.s.R.H Hidroserv S.A, respectiv sediul social si punctele de lucru
(imobilele aferente Sectiilor de Servicii si Reparatii Hidroenergetice), corespunzator fiecarui lot.

Durata aferentd serviciilor achizitionate este de 1 an de la data semndrii contractului cu
posibilitatea prelungirii prin act aditional.

1.1. Standarde de referinta: Serviciile prezentate in ofertd trebuie sa corespundd prevederilor
standardelor in vigoare si normelor nationale si internationale.

1.2. Conditii de participare: Ofertantul trebuie s fie autorizat la Registrul Comertului pentru
domeniul de activitate care face obiectul achizitiei.

Fiecare ofertant care participa la procedura pentru atribuirea contractului de servicii de curatenie
si igienizare, are obligatia de a prezenta oferta in concordanta cu specificatiile tehnice prevazute
in cuprinsul caietului de sarcini.

Ofertele care nu respectd cerintele caietului de sarcini sunt declarate neconforme si respinse.

1. LOCATIILE AFERENTE REALIZARII SERVICIILOR

Avand n vedere structura organizatorica a societatii si dispersarea teritoriala a locatiilor S.S.H
Hidroserv S.A la nivelul Sectiilor de Servicii si Reparatii Hidroenergetice, serviciile de curatenie si
intretinere se structureaza pe urmatoarele loturi :

Lot 1 - Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice BISTRITA

1.1. Sediu - Str. Lt. Draghescu nr. 2-4, loc. Piatra Neamt, jud. Neami
1.2. Punct de lucru Stejaru - Stejaru, com. Pangarati, jud. Neamt
1.3. Punct de lucru Lilieci — Bacdu Com. Hemeius, jud. Bacau

Lot. 2 - Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice CLUJ
2.1.5tr. Taberei nr. 1 A, loc. Cluj Napoca, judetul Cluj

Lot 3 - Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice RAMNICU VALCEA
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3.1. Sediu Ramnicu Valcea - Strada Calea Bucuresti nr. 269, loc. Ramnicu Valcea, jud. Vélcea
3.2. Atelier Slatina - Str. Tudor Vladimirescu nr. 1538, Slatina, Jud. Olt

Lot 4 - Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice HATEG
4.1 Sediu - str. Progresului nr. 38 bis, loc. Hateg, jud. Hunedoara

4.2 Apartament de protocol - str. N. Titulescu, nr.6, bl.9, sc.B, ap.12, loc. Hateg, jud.
Hunedoara

4.3 Bloc de interventie Paclisa - CHE Paclisa, comuna Santamaria Orlea
4.4 Punct de lucru Caransebes, str. Splai Sebes nr. 2A, Loc. Caransebes, jud. Caras Severin

Lot 5 - Sectia de Servicii i Reparatii Hidroenergetice SEBES
5.1 Sediu Sebes - Strada Alunului nr. 9A, Localitatea Sebes, Judetul Alba

Descrierea obiectivelor este evidentiata in Anexa nr. 1, corespunzator fiecirui lot.

Fiecare ofertant are posibilitatea vizionarii spatiilor aferente fiecirui lot.

. DETALIEREA SERVICIILOR ACHIZITIONATE

Lista serviciilor asigurate de prestator valabile pentru toate loturile, cit si frecventa acestora
este detaliatd in Anexa nr. 1, corespunzator fiecarui lot.

A. Servicii minime obligatorii!

Servicii prestate zilnic

1. aerisirea incdperilor, birourilor, spatiilor de lucru;

2. stergerea prafului si a urmelor de pe suprafetele accesibile {mobilier, pervaze,
intrerupatoare, monitoare, tastaturi, usi, etc.), cu lavete si solutii protectoare si
antistatice;

3. aspirarea suprafetelor acoperite cu mochetd, parchet din birouri, séli sedinta, holuri;
golirea si curatarea cosurilor de gunoi din birouri si inlocuirea sacilor menajeri;

5. madturarea antistatica, spalarea si dezinfectarea pardoselilor dure;

! Aplicabile pentru fiecare lot in functie de obiectiv, dupi caz cumulativ cu descrierea serviciilor din Anexa nr. 1,
corespunzator fiecarui lot.
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11.
12
13.

14,

15.

curdtarea suprafetelor acoperite cu parchet, linoleum folosind solutii speciale;
madturarea si spalarea suprafetelor acoperite cu gresie, granit, mozaic si beton sclivisit;
spalarea si dezinfectarea scarilor si a balustradelor de sciri;

curdtarea ascensoarelor (indepartarea urmelor de atingere de pe usile ascensorului, de
pe peretii cabinei, de pe oglinzi, precum si stergerea umeda a pardoselii acestuia);
indepdrtarea panzelor de paianjen ori de cate ori este nevoie;

eliminarea petelor si a altor murdarii rezistente;

spdlarea usilor de acces in cladiri si curdtarea pardoselii aferente spatiului de acces;
asigurarea materialelor consumabile in grupurile sanitare (hartie igienica, prosoape de
hartie, sdpun lichid, etc.), pe mésura epuizérii lor;

curdtarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare (spélat si dezinfectat pardoselile
din toalete, curdtat si dezinfectat toaletele, spalat si dezinfectat faianta din grupurile
sanitare, spalat si curatat chiuvetele si alte obiecte din grupurile sanitare, golirea
cosurilor);

colectarea selectiva a deseurilor.

Servicii prestate saptamanal

1.

curatarea peretilor despdrtitori din geam termopan, tdmplarie din aluminiu, PVC sau
metal, panouri sticld, balustrade, scéri, etc;

spalarea suprafetelor vitrate;

aspirarea si curatarea peretilor;

curatarea curiii interioare a institutiei (unde este cazul).

Servicii prestate lunar

3.
4,

spalarea ferestrelor din birouri atat pe interior, cat si pe exterior;

curdtarea/lustruirea altor corpuri de mobilier din birouri cu spray antistatic/solutii (ex.
dulapuri, calorifere, aer conditionat);

curatarea petelor cu solutii specifice;

stergerea/curatarea jaluzelelor;

Servicii prestate trimestrial

1.

spdlarea/curatarea mochetei si covoarelor cu spuma, metoda injectie-extractie, cu
echipamente speciale destinate acestui mod de spalare (metoda semi-umed§, cu

uscare rapida);
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2. spalarea suprafetelor acoperite cu marmura, gresie, granit, mozaic si beton sclivisit cu
masina perie.

B. Serviciile specifice aplicabile anumitor locatii, in functie de obiectiv, sunt detaliate in
Anexa nr. 1, corespunzator fiecarui lot.

V. SPECIFICATII TEHNICE

» Conditii generale pentru executarea serviciilor

Toate materialele, echipamentele si consumabilele necesare executarii serviciilor de curatenie
sunt puse la dispozitie de cdtre prestator.

Serviciile de curdtenie se vor executa de personal specializat, in zilele lucratoare si conform
programului de activitate, la orele cu un flux redus de personal si fard a perturba activitatea
salariatilor, in baza unor grafice stabilite de comun acord, in urmatoarele conditii:

1. produsele utilizate pentru curdtat trebuie sa fie biodegradabile, sa nu degradeze imediat
sau in timp suprafata curatata, sa nu afecteze sanatatea oamenilor si sd respecte cerintele
legale privind protectia mediului;

2. produsele pentru care normele in vigoare prevad obligativitatea omologdrii tehnice,
acestea vor fi utilizate numai dupa obtinerea documentelor de certificare;

3. prestatorul trebuie sd fie dotat cu aparatura pentru efectuarea operatiunilor de curatenie
- aspiratoare profesionale cu nivel scazut de zgomot, aparate pentru curatat si spalat
mochete, atat cu spuma activa, cat si cu metoda de injectie - extractie;

- echipamente de spalat, curdtat, dezinfectat parchet, gresie, granit, mozaic, beton
sclivisit, faianta;

- echipamente de spalat, curatat, dezinfectat mobilier, aparatura biroticd, geamuri, usi,
scari;

- echipamente de spdlat, curdtat, dezinfectat grupuri sanitare (cu utilizarea
consumabilelor proprii);

4. aparatura folosita pentru efectuarea operatiunilor de curdtenie va respecta normele
privind siguranta in exploatare;

5. prestatorul trebuie sa detina si alte obiecte necesare realizarii prestatiei (gdleti, mopuri
profesionale cu microfibra, racleta pentru spalarea geamurilor etc.);
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6. tinuta lucratorilor care participa la curdtenie trebuie sa fie in permanenta decenta si
curata; toti lucratorii vor purta in timpul orelor de program uniforme de protectie cu
ecuson, prevazute cu numele, prenumele si denumirea societatii la care sunt angajati;

7. persoanele care participa la realizarea serviciului de curatenie trebuie sa se comporte
civilizat;

8. in timpul executdrii operatiilor de curdtenie, este interzisa deranjarea personalului sau a
vizitatorilor;

9. produsele si substantele utilizate in vederea prestarii serviciilor de curatenie trebuie sd
fie insotite de fise tehnice, certificate de calitate sau orice alte documente care descriu
produsele folosite la prestarea serviciului.

Incélcarea acestor conditii atrage raspunderea prestatorului potrivit clauzelor contractului de
servicii dintre acesta si achizitor, in conformitate cu prevederile legale, achizitorul putand
cere rezilierea contractului.

» Echipamente/materiale utilizate

Prestatorul trebuie sa:

asigure materialele, solutiile si consumabilele necesare pentru executarea

serviciilor de curatenie. Acestea vor fi de calitate superioard, iar substantele

chimice vor fi avizate din punct de vedere al igienei sanitare de citre organele in
drept din Romania si conforme cu standardele internationale in domeniu.

- detina si sa utilizeze in activitatea sa un minimum de echipamente profesionale,
ce vor fi utilizate in scopul realizarii obiectului contractului, corespunzator fiecarui
lot;

- asigure starea tehnica corespunzatoare a utilajelor/echipamentelor folosite,
conform standardelor in vigoare, pe toatd durata executarii serviciilor;

- prezinte documente care sa ateste faptul ca ofertantul detine utilajele mentionate

in executarea prestatiilor, precum si prospectele tehnice ale acestora (facturi,

contracte de inchiriere sau alte documente oficiale care sa demonstreze dreptul
de proprietate);

Costurile materialelor utilizate in activitatea de curdtenie si intretinere zilnica vor fi incluse n
calculul valorii totale a prestatiei.

6/10



CertRom
s — =
. SISTEM DE MANAGEMENT CERTIFICAT
in reorganizare, in judicial reorganization, en redressment 1D 346140 /346141 / 346142
IS0 3001 ISD K0B1 IS 45001

@s.s.H. HIDROSERV S.A.

Calitatea produselor descrise in prezentul caiet de sarcini se verificd prin prezentarea din partea
prestatorului a certificatelor de calitate si avizele de igiena sanitara vizate de catre organele in
drept din Romania ce vor fi conforme cu normele in domeniu.

» Verificarea calitativi a serviciilor
Calitatea serviciilor se verifica:

a) prin sondaj Tn timpul lucrului, de catre persoana desemnata de achizitor;
b) la receptia lunara si finala, atunci cand se efectueaza consemnarile constatarilor.

Constatarea serviciilor executate, corespunzadtoare cu cerintele impuse, se va consemna in
procesul verbal de receptie lunard (Anexa nr. 3), intocmit de prestator. Prestatorul va depune
procesul verbal de receptie lunara la sediul beneficiarului, in termen de maxim 3 zile lucratoare
dupa incheierea fiecdrei luni de activitate in vederea contrasemnarii de cdtre acesta. Semnarea
proceselor-verbale de receptie cantitativa si calitativa de catre ambele parti va sta la baza emiterii
facturii lunare de catre prestator si va insoti factura, care va fi transmisa in original la beneficiar
sau in format electronic, la adresa de mail indicata Tn contract.

n functie de realizarea serviciului conform obligatiilor previzute in contract, se va realiza si plata
facturii.

» Cerinte privind personalul prestatorului
Obligatii privind protectia muncii

Prestatorul este obligat sa puna la dispozitie personal specializat pentru indeplinirea contractului.
La semnarea contractului ofertantul declarat castigator va prezenta lista persoanelor implicate
in indeplinirea activitatii de curatenie si va fi comunicata achizitorului, in vederea asigurarii
accesului acestora in spatiile corespunzatoare fiecarui lot. Lista prezentata va fi sub forma unui
tabel in care vor fi mentionate: nume, prenume, seria Cl, adresa de domiciliu.

Prestatorul trebuie sa poata rezolva pe loc si in orice moment, orice problema legatda de
indeplinirea obligatiilor contractuale si sd poata fi contactat de catre achizitor, daca este necesar,
in orice moment in cursul zilelor lucratoare.

Prestatorul va asigura numarul de personal prezentat in oferta indiferent de perioada efectuarii
concediilor de odihna, concediilor medicale, zilelor libere, etc.
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Prestatorul trebuie sd inlocuiasca personalul absent, care este responsabil cu prestarea
activitdtilor contractului, indiferent de motivul absentei, pentru a asigura continuitatea prestarii
serviciilor in conditiile contractuale. Orice modificare de personal va fi adusa la cunostinta
achizitorului in scris, cu cel putin o zi lucratoare inainte de data producerii acesteia. Pentru
personalul inlocuit de catre prestator se vor transmite achizitorului sau persoanei desemnate de
achizitor datele de identificare ale noilor veniti, in termen de cel putin 24 de ore de la inlocuire.
Se solicita ca personalul prestatorului sa poarte echipament corespunzitor cu normele de
protectie a muncii, uniforma de lucru in stare foarte bund, cu ecuson prevazut cu numele,
prenumele si denumirea societatii la care sunt angajati.

O persoana desemnata de prestator va superviza activitatea derulatd conform contractului.

Aceasta persoana va avea urmatoarele atributii:

¢ vatine legatura cu reprezentantul desemnat al achizitorului;

e va coordona personalul implicat in acest contract;

¢ va verifica din punct de vedere calitativ activitatile;

e va semna procesul verbal de receptie lunara conform anexei nr. 3.

Personalul implicat in efectuarea prestarii serviciilor mentionate in prezentul caiet de sarcini va
respecta regulamentele si legislatia in vigoare referitoare la desfasurarea activitatii in spatiile
S.S.H. Hidroserv S.A si va fi instruit in privinta colectarii selective a deseurilor, conform OUG nr.
92/2021 privind regimul deseurilor.

Pe parcursul derularii contractului, prestatorul va respecta prevederile Art.164 din Codul Muncii
referitor la stabilirea si calcularea salariului de baza minim brut pe tard garantat in plata, stabilit
prin Hotdrare de Guvern in vigoare.

Totodatd, pe toatd durata contractului, prestatorul va respecta legislatia in vigoare in ceea ce
priveste reglementarile obligatorii din Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca,
prevenirea si stingerea incendiilor (Legea nr. 307/2006 si OMAI nr. 163/2007) si protectia
mediului (OUG 78/2000, privind regimul deseurilor, cu modificérile si completarile ulterioare,
OUG 195/2005, privind protectia mediului, cu modificdrile si completérile ulterioare).
Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii riscurilor
profesionale, protectia sanatatii si securitatii personalului propriu, informarii si instruirii acestuia

vvvvv

conformitate cu dispozitiile legii securitatii si securitatii in munca nr. 319/2006.
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Instructajul de sdnitate si securitate in muncd cade in sarcina prestatorului. incilcarea
dispozitiilor legale privitoare la sanatatea si securitatea in munca si normele PSI pentru activitatile
desfasurate de personalul de curatenie, atrage dupa caz, pentru societatea prestatoare, intreaga
raspundere disciplinara, administrativa, material3, civild sau penald, potrivit legii.

Comunicarea, cercetarea, inregistrarea, evidenta accidentelor de munca se realizeaza potrivit
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 319/2006 si potrivit HG nr.
1425/2006.

Vi. PROPUNERE FINANCIARA
TARIFE/MODALITATE DE PLATA

Ofertantul va elabora propunerea financiara astfel incat aceasta sa respecte in totalitate cerintele
prevazute in caietul de sarcini. Oferta va specifica pretul lunar pentru prestarea serviciilor de
curatenie si pretul total (pentru o perioada de 12 luni).

Devizul de calcul pentru determinarea pretului serviciilor de curdtenie pentru fiecare
lot/locatie(cumulat pentru toate obiectivele sectiei) in parte, va fi detaliat si structurat conform
Anexei nr.2 — Deviz — structura calcul pret servicii curatenie si va include urmatoarele:

- cheltuieli lunare de natura salariala, inclusiv contributiile suportate de catre angajator;

- cheltuieli lunare cu materiale si consumabile;

- cheltuieli indirecte

- profit

Pretul ofertei este ferm si nu se poate modifica pe toata durata de valabilitate a acesteia.

Pretul contractului va putea fi ajustat la solicitarea prestatorului doar in situatia majorarii
salariului minim brut be economie ca urmare a intrarii in vigoare a unui act normativ, pe parcursul
derularii contractului, si doar in situatia in care prestatorul face dovada incadrarii salariatilor la
nivelul salariului minim brut pe economie.

Solicitarea de ajustare a pretului contractului, justificata de cresterea salariului minim brut pe
economie, se va realiza in baza devizului — structurd calcul pret servicii de curdtenie doar in
situatia Tn care salariatii prestatorului sunt Tncadrati pe salariul minim pe economie, iar
prestatorul face dovada in acest sens. Astfel, ajustarea in sensul majorarii se va aplica exclusiv la
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cheltuiala de naturd salariald incadrata in limitele salariului minim brut pe economie, conform
devizului.

Celelalte componente ale pretului contractului, conform devizului, sunt ferme si neschimbate pe
toata durata de derulare a contractului.

Plata prestatiei se va realiza lunar, pentru luna precedenta in baza facturii fiscale si a procesului
verbal de receptie in maxim 30 de zile de la data primirii facturii.

Factura fiscala va fi emisa pana in data de 10 a lunii curente pentru luna precedenta.

Sanctiunile pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor vor fi detaliate in contractul de servicii
atribuit ofertantului castigator.

Prezentul caiet de sarcini contine 10 pagini si urmatoarele anexe:

Anexa nr. 1 - Lot 1 -6 (descriere obiective, detaliere servicii, alte cerinte, dupa caz)

Anexa nr. 2 — Deviz — structura calcul pret servicii curatenie

Anexa nr. 3 — Proces verbal de receptie lunard
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Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini
pentru achizitia de servicii de curdtenie in cadrul locatiilor
S.S.H. HIDROSERV S.A

LOT 1 - SSRH BISTRITA

1. DESCRIERE OBIECTIV

La nivelul SSRH Bistrita sunt 3 locatii (suprafatd totald aprox. de 1555 mp) pentru care se solicita
executarea serviciilor de curdtenie, respectiv:

1. Piatra Neamt — str. Lt. Draghiescu nr. 2-4 (sediu administrativ SSRH Bistrita)

Suprafata aferenta obiectivului de aproximativ 594 mp total, este compusa din birouri, sala de
sedinte, holuri si grupuri sanitare structurata:

Parter — 1 depozit, 6 holuri, 4 grupuri sanitare, 4 laboratoare, 3 vestiare, 2 birouri, birou server,
spatiu portar, garderoba, oficiu, sald sedinta, casa scarii
Etaj — 6 holuri, 10 birouri 2 grupuri sanitare, 2 casa scarii
Mansarda — 2 birouri, 2 grupuri sanitare, hol, casa scarii

Numar aproximativ de persoane — 32

Programul de executare a serviciilor de curatenie se va stabili prin acordul partilor.

Durata estimata a prestatiei pentru obiectiv este de 8 ore/zi.

2. Stejaru, com. Pangarati, jud. Neamt

» Atelier PRAM AMC Stejaru cladire suprafata aproximativd 350 mp, compusa din hol, 5
Camere, 1 grup sanitar

Numar aproximativ de persoane - 4

> Atelier Electric Stejaru suprafatd aproximativa 42 mp, cladire compusa din sala de mese,
birou, vestiar 2 grupuri sanitare.

Numar aproximativ de persoane -14

* In sala de mese se realizeza curatenie o data pe saptamana.

» Magazie Stejaru suprafata aproximativa 82 mp, compusa din 2 incaperi si hol

Numar aproximativ de persoane - 5



Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini
pentru achizitia de servicii de curdtenie in cadrul locatiilor
S.S.H. HIDROSERV 5.A

LOT 1 - SSRH BISTRITA

» Atelier Intretinere si Garaj AUTO Stejaru — parter cu suprafatd aproximativa de 54 mp,
cladire compusa din 2 holuri, 1 birou, 1 grup sanitar

Numar aproximativ de persoane -27

> Atelier Mecanic Stejaru, cladire pe un singur nivel cu o suprafata de aproximativ 93 mp,
compusa din: hol, vestiar, 2 grupuri sanitare si 1 birou.

Numar aproximativ de persoane - 30

Programul de executare a serviciilor de curatenie se va stabili prin acordul pdrtilor.

Durata estimatd a prestatiei pentru obiectiv este de 4 ore/zi.

3. Lilieci - Bacdu com. Hemeius, jud.Bacau:
Obiectivul are o suprafatd totald de aproximativ 340 mp, structuratd astfel:

> Cladire birouri Lilieci compusa din birouri, sald sedinte, huri, 2 grupuri sanitare

> Atelier reparatii mecanice compusa din incapere de serviciu mecanici, atelier reparatii
mecanici, 2 grupuri sanitare, dus, hol

» Corp clidire ateliere compusd din Tncapere de serviciu mecanici, atelier reparatii
mecanici, 3 holuri, incdpere de serviciu electric, atelier reparatii electric, 3 grupuri
sanitare, 2 dusuri, incapere de serviciu PRAM, 3 laboratoarea PRAM, camera de oaspeti,
centrala termica, 2 magazii

Numadr aproximativ de persoane — 36
Programul de executare a serviciilor de curatenie se va stabili prin acordul partilor.

Durata estimaté a prestatiei pentru obiectiv este de 4 ore/zi.

. DESCRIERE SERVICII

Prestatorul va efectua servicii de curatenie si intretinere astfel:



Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini
pentru achizitia de servicii de curdtenie in cadrul locatiilor
S.S.H. HIDROSERV S.A

LOT 1 - SSRH BISTRITA

Zilnic :

indepartarea prafului si a urmelor de lichide si amprente de pe mobilier

aspirarea mochetelor si a parchetului din birouri

aerisire si Improspatarea mirosului cu solutii specializate

spalarea obiectelor de uz protocolar

degajarea gunoiului, igienizarea cosurilor de gunoi si inlocuirea sacilor menajeri
evacuarea controlatd a deseurilor colectate n recipientii special destinati pentru fiecare

tip de deseu (hartie, plastic, sticld, etc.)

spalarea pardoselii din parchet si gresie

curatarea si dezinfectarea grupurilor sanitare cel putin o data pe zi
Saptamanal

spalarea peretilor din faianta in grupurile sanitare

spalarea usilor de acces, a tocurilor usilor si a balustradelor

Lunar

spélarea ferestrelor, inclusiv tamplarie, din birouri si holuri atét pe interior cat si pe

exterior (la cele accesibile din interior de pe fatada imobilului)

curdatarea la exterior a caloriferelor, corpurilor de iluminat
stergerea/curatarea jaluzelelor si a aparatelor de aer contionat

Trimestrial

spalarea si uscarea mochetei (acolo unde este cazul, doar in unele birouri)

ALTE CERINTE

Lista dotdri minime pentru executarea prestatiilor:

Aspirator

carucior cu storcator

dispozitiv curatat mocheta, dispozitiv pentru curatat parchetul
mopuri, galeti, maturi (cu asigurarea consumabilelor proprii)
dispozitiv curatat geamuri prevazut cu coada lunga
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e dispozitiv de curatat pdianjenii cu coada lunga

pe care ofertantul trebuie si le aiba in dotare (aflate permanent la punctele de lucru), ce vor fi
utilizate doar in scopul realizérii obiectului contractului, echipamente si materiale
corespunzitoare, necesare indeplinirii serviciilor in bune conditii. Toate echipamentele vor fi
profesionale si trebuie s& se incadreze in cele mai mici niveluri de zgomot, masurate conform.

Materialele consumabile si igienico-sanitare precum: saci menajeri, solutie curatat parchet,
lichid antistatic, solutie curatat gresie si faianta, solutie curatat ruging, calcar, solutie curatat
geamuri, solutie antimucegai, lavete, manusi, odorizant, hartie igienica, prosoape de hartie,
sapun lichid - vor fi asigurate de prestator .
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l.  Descriere obiectiv

Sediu administrativ - SSH Hidroserv SA, Sectia Cluj—strada Taberei nr.1A, localitatea Cluj-Napoca,
judetul Cluj.

Spatiile sediului sunt structurate astfel:
CORP 1
Parter: Hol acces, 3 birouri si 2 grupuri sanitare.
Etajul 1: Hol acces, 6 birouri si 2 grupuri sanitare
Etajul 3: Hol acces, 7 birouri, 2 grupuri sanitare si 1 sala copiatoare.
Total suprafatd Corp 1: 565 mp

CORP 2

Etaj 1: 2 vestiare

Etaj 2 + Etaj 3: 6 birouri + 1 sala sedinta
3 grupuri sanitare

3 holuri acces

Total suprafatd Corp 2: 270 mp

TOTAL SUPRAFATA pentru care se solicitd asigurarea serviciilor de curatenie si intretinere:
CORP 1 + CORP 2: 565 mp + 270 mp = 835 mp

Nr. aproximativ de persoane - 77

Programul de executare a serviciilor de curdtenie se va stabili prin acordul partilor.

Durata estimatd a prestatiei pentru obiectiv este de 8 ore/zi.

. Descriere servicii

Prestatorul va efectua servicii de curdtenie si intretinere astfel:
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a. Zilnic

- golirea si curdtarea tuturor cosurilor din birouri, holuri si grupurilor sanitare, cu
fnlocuirea sacilor menaijeri;

- colectarea si transportarea gunoiului menajer si a gunoiului birotic la punctul de
colectare (pubele);

- curdtenia holurilor si scarilor interioare: - maturat, spdlat pardoseala cu detergenti
specifici;

- curatenia, salubrizarea si dezinfectarea grupurilor sanitare:

- spalare chiuvete, oglinzi, corpuri sanitare, pardoseala;

- completarea materialelor igienico-sanitare (hartie igienica, sapun lichid, pastile wc,
etc.) in grupurile sanitare;

- indepartarea prafului de pe mobilierul din birouri, calculatoare, telefoane, cu
solutii de curatat specifice;

- aerisirea spatiilor.

b. Saptamanal

- spalarea peretilor din faianta in grupurile sanitare
- spalarea usilor de acces, a tocurilor usilor si a balustradelor
- curatenia curtii interioare a institutiei

(o Lunar

- spalarea ferestrelor, inclusiv tampldrie, din birouri si holuri atat pe interior cat si pe
exterior (la cele accesibile din interior de pe fatada imobilului)

- curatarea la exterior a caloriferelor, corpurilor de iluminat

- stergerea/curdtarea jaluzelelor si a aparatelor de aer contionat

d. Trimestrial

- spalarea si uscarea mochetei (acolo unde este cazul, doar in unele birouri)

Materialele consumabile si igienico-sanitare precum: saci menajeri, solutie curatat parchet,
lichid antistatic, solutie curitat gresie si faianta, solutie curatat rugind, calcar, solutie curatat



Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini
pentru achizitia de servicii de curdtenie in cadrul locatiilor
S.S.H. HIDROSERV S.A

LOT 2 - SSRH CLUJ

geamuri, solutie antimucegai, lavete, manusi, odorizant, hartie igienica, prosoape de hartie,
sapun lichid - vor fi asigurate de prestator.
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I.  Descriere obiectiv
La nivelul SSRH Ramnicu Valcea sunt 2 locatii pentru care se solicitd executarea serviciilor de
curatenie, respectiv:

1. Locatie Cladire Sediu Atelier de Reparatii Slatina compusa din parter si 1 etaj situata in Slatina,
Str. Tudor Vladimirescu nr. 153B, jud. Olt.

Parter: Acces sediu: 2 cai de acces, 2 ateliere Pram si electric, 1 grup sanitar, depozit grid.

Etaj 1: 25 birouri, 2 grupuri sanitare, 3 holuri cu parchet, 3 holuri ccu gresie, 2 case scari (cu
gresie).

Suprafata totala aproximativa de 929 mp.

Nr. aproximativ de persoane - 6
Programul de executare a serviciilor de curatenie se va stabili prin acordul partilor.

Durata estimatad a prestatiei pentru fiecare obiectiv este de 8 ore/zi.

2. Locatie Cladire Sediu SSRH Rm.Valcea compusa din parter si 2 etaje situatd in Rm. Valcea, str.
Calea Bucuresti nr. 269, jud. Valcea.

Parter: : Curdtenia se realizeaza doar in grupul sanitar, pe holuri si in 2 birouri, restul sunt inchise.
Suprafata aproximativ de 140 mp.

Etaj 1: casa scarii, 8 birouri, 3 grupuri sanitare, 1 hol gresie, suprafata aprox. 350 mp,

Etaj 2: casa scarii, 10 birouri, 1 sala de sedinte, 2 grupuri sanitare, 1 hol, suprafata aprox. 350 mp

Suprafata totala aproximativa de 840 mp.

Nr. aproximativ de persoane - 30

Programul de executare a serviciilor de curatenie se va stabili prin acordul partilor.

Durata estimata a prestatiei pentru fiecare obiectiv este de 8 ore/zi.



Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini
pentru achizitia de servicii de curdtenie in cadrul locatiilor
S.5.H. HIDROSERV S.A

LOT 3 - SSRH RAMNICU VALCEA

Descriere servicii

Prestatorul va efectua servicii de curatenie si intretinere astfel:

a.

Zilnic :

indepartarea prafului si a urmelor de lichide si amprente de pe mobilier

aspirarea mochetelor si a parchetului din birouri

aerisire si improspatarea mirosului cu solutii specializate

spdlarea obiectelor de uz protocolar

degajarea gunoiului, igienizarea cosurilor de gunoi si inlocuirea sacilor menajeri
evacuarea controlata a deseurilor colectate in recipientii special destinati pentru fiecare

tip de deseu (hartie, plastic, sticla, etc.)

spalarea pardoselii din parchet si gresie
curdtarea si dezinfectarea grupurilor sanitare cel putin o data pe zi

Saptamanal

spalarea peretilor din faianta in grupurile sanitare

spdlarea usilor de acces, a tocurilor usilor si a balustradelor
Lunar

spalarea ferestrelor, inclusiv tamplarie, din birouri si holuri atat pe interior cat si pe

exterior (la cele accesibile din interior de pe fatada imobilului)

curatarea la exterior a caloriferelor, corpurilor de iluminat
stergerea/curatarea jaluzelelor si a aparatelor de aer contionat

Trimestrial

spalarea si uscarea mochetei (acolo unde este cazul, doar in unele birouri)
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Illl.  ALTE CERINTE

Lista dotari minime pentru executarea prestatiilor:

Aspirator

carucior cu storcator

dispozitiv curatat mocheta, dispozitiv pentru curatat parchetul
mopuri, galeti, maturi (cu asigurarea consumabilelor proprii)
dispozitiv curatat geamuri prevazut cu coada lunga

dispozitiv de curatat paianjenii cu coada lunga

pe care ofertantul trebuie sa le aiba in dotare (aflate permanent la punctele de lucru), ce vor fi
utilizate doar fin scopul realizarii obiectului contractului, echipamente si materiale
corespunzatoare, necesare indeplinirii serviciilor in bune conditii. Toate echipamentele vor fi
profesionale si trebuie sa se incadreze in cele mai mici niveluri de zgomot, masurate conform.

Materialele consumabile si igienico-sanitare precum:saci menajeri, solutie curitat parchet,
lichid antistatic, solutie curatat gresie si faiantd, solutie curatat ruging, calcar, solutie curatat
geamuri, solutie antimucegai, lavete, manusi, odorizant, hartie igienica, prosoape de hartie,
sapun lichid - vor fi asigurate de prestator.
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l DESCRIERE OBIECTIV

1. Cladire administrativa corp A compusa din parter si doua etaje cu o suprafatd desfasuratd de
884,04 mp situata in Hateg, str. Progresului nr. 38 bis, jud. Hunedoara.

Parter: acces sediu, hol intrare, cabina portar, 9 birouri cu parchet laminat, casierie, 2 grupuri
sanitare, hol, casa scarilor.

Etaj 1: 8 birouri, 2 grupuri sanitare, hol

Etaj 2: 7 birouri, sala sedinta, 2 grupuri sanitare, hol

Nr. aproximativ de persoane - 40

2. Cladire laboratoare corp B compusa din parter si doud etaje cu o suprafatd desfasurata de
792,48 mp situata in Hateg, str. Progresului nr. 38 bis, jud. Hunedoara.

Parter: hol, doua vestiare, 1 birou;

Etaj 1: 2 grupuri sanitare, hol;

Etaj 2: sala (sedinta) si 2 grupuri sanitare.

Nr. aproximativ de persoane - 54

3. Cladire Atelier Electric corp C compusa din parter cu o suprafata totala de 317,85 mp si
suprafata de 85 mp in care se face curatenie, situata in Hateg, str. Progresului, nr. 38 bis, jud.
Hunedoara: 3 birouri si doua grupuri sanitare;

Nr. aproximativ de persoane - 14

4. Apartament protocol, Hateg, str. N. Titulescu, nr. 6, bl. 9, scara B, Ap. 12, jud. Hunedoara,
compus din 3 camere, bucatdrie, hol, 2 badi, 3 balcoane in suprafata utila de 78,21 mp.

*La apartamentul de protocol se va efectua curatenie de intretinere o data la doua saptamani sau
in functie de solicitari.

5. Bloc interventie Paclisa: CHE Paclisa, comuna Santamaria Orlea: 3 camere, bucdtdrie si hol.
* Curatenie periodica de intretinere o data la 3 luni sau in functie de solicitari
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6. Punct de lucru Caransebes: str. Splai Sebes nr. 2A , jud. Caras Severin - suprafata in care se face
curatenie cuprinde : hol, grup sanitar si 12 birouri
Curatenia se realizeaza maxim 2 zile pe luna sau in functie de solicitéri.

Programul de executare a serviciilor de curitenie se va stabili prin acordul pértilor.

Durata estimatd a prestatiei pentru toate obiectivele descrise este de 8 ore/zi, 2 persoane.

. DESCRIERE SERVICII

Prestatorul va efectua servicii de curatenie si intretinere astfel:
a. Zilnic :

- indepartarea prafului si a urmelor de lichide si amprente de pe mobilier

- aspirarea mochetelor si a parchetului din birouri

- aerisire si improspatarea mirosului cu solutii specializate

- spalarea obiectelor de uz protocolar

- degajarea gunoiului, igienizarea cosurilor de gunoi si inlocuirea sacilor menajeri

- evacuarea controlata a deseurilor colectate in recipientii special destinati pentru fiecare
tip de deseu (hartie, plastic, sticld, etc.)

- spalarea pardoselii din parchet si gresie

- curatarea si dezinfectarea grupurilor sanitare cel putin o data pe zi

b. Saptamanal
- spalarea peretilor din faianta in grupurile sanitare
- spalarea usilor de acces, a tocurilor usilor si a balustradelor

c. Lunar

- spalarea ferestrelor, inclusiv tdmplarie, din birouri si holuri atat pe interior cét si pe
exterior (la cele accesibile din interior de pe fatada imobilului)

- curatarea la exterior a caloriferelor, corpurilor de iluminat

- stergerea/curatarea jaluzelelor si a aparatelor de aer contionat

d. Trimestrial
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- spalarea si uscarea mochetei (acolo unde este cazul, doar in unele birouri)

Servicii suplimentare pentru apartament protocol si bloc interventie Paclisa furnizate
trimestrial sau la solicitare:

- spalarea perdelelor

- activitati de calcat, spalat sau cusut

- decongelarea si spdlarea frigiderului

- stréns lenjeria de pe paturi, impachetat si schimbat paturile cu lenjerie curata si calcata

- spalarea lenjeriei (cearceafuri, prosoape) etc.

. CERINTE SUPLIMENTARE

Prestatorul trebuie s3 detind echipamentele si obiectele necesare pentru efectuarea
operatiunilor de curatenie: un aspirator care sa asigure retinerea totala a prafului, mopuri, galeti,
maturi (cu asigurarea consumabilelor proprii)

Materialele consumabile si igienico-sanitare precum: saci menajeri, solutie curatat parchet,
lichid antistatic, solutie curatat gresie si faianta, solutie curatat rugina, calcar, solutie curatat
geamuri, solutie antimucegai, lavete, manusi, odorizant, hartie igienica, prosoape de hartie,
sapun lichid - vor fi asigurate de prestator .
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I DESCRIERE OBIECTIV

Obiectivul este structurat dupa cum urmeaza:

1. Cladire Sediu

Parter: Hol Acces, cabina paza, hol si casa scarii, centrala telefonica, camera server, 7 spatii cu
destinatia birouri, centrala termica, grup sanitar

Etaj 1: Hol si casa scarii, 8 spatii cu destinatia birouri, oficiu, grup sanitar

Etaj 2: Hol si casa scarii, 8 spatii cu destinatia birouri, grup sanitar

Mansarda: Hol si casa scarii, sala instructaj SSM, 4 spatii cu destinatia birouri, grup sanitar cu
dus.

Total Suprafata: 852 mp

Numar mediu de personal : 20 persoane

2. Cladire Atelier Mecanic

Parter: Hol acces, centrala termica, 3 spatii cu destinatia Arhiva, grup sanitar, camera cu dus, 4
spatii cu destinatia magazie scule Mecanici, 2 spatii cu destinatia vestiar, 2 spatii cu destinatia
Atelier Mecanic (in aceste spatii nu se face curatenie, se lucreaza la strung si sunt resturi de span
si ulei), 2 camere tehnice cu acces interzis (Statie 20kV, Statie 0.4kV, 2 Transformatoare
20/0.4kV)

Total suprafata in care se face curatenie: 200 mp

Numar mediu de personal : 13 persoane

3. Cladire Atelier Electric

Parter: Hol acces, magazie scule si aparate de masura PRAM, magazie scule si aparate de
masura electricieni, 3 spatii cu destinatia birouri, 2 spatii cu destinatia Atelier Electric, vestiar,
grup sanitar si dus

Etaj 1: Hol si casa scarii, 6 spatii cu destinatia birouri, centrala termica, vestiar, grup sanitar cu
dus

Total Suprafata: 299 mp

Numar mediu de personal : 12 persoane

4. Cladire AUTO
Parter: Hol acces, vestiare, grup sanitar cu dus, 2 spatii cu destinatia birouri, 1 spatiu cu
destinatia de Sala de Protocol
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Total Suprafata desfasurata: 160 mp
Numar mediu de personal: 3 persoane

Total suprafatd aferentd SSRH Sebes unde se presteaza servicii de curatenie: 1512 mp

1. DESCRIERE SERVICII

Prestarea serviciilor de curédtenie, care vor consta in curatarea spatiilor destinate birourilor,
laboratoarelor, sililor de sedinte, sala de sport, vestiarelor, coridoarelor, casa scdrilor i

grupurilor sanitare.

Obiectul serviciilor de curatenie 1l reprezinta pardoselile de parchet si gresie, peretii,
geamurile, plafoane, mobilierul, sifoanele de pardoseald si obiectele sanitare de la fiecare
baie, trotuarele din jurul cladirii.

Serviciul de curdtenie se va efectua intre orele 8:00 si 16:00 si consta in:

a. Zilnic :

- Tndepartarea prafului si a urmelor de lichide si amprente de pe mobilier

- aspirarea mochetelor si a parchetului din birouri

- aerisire si improspatarea mirosului cu solutii specializate

- spalarea obiectelor de uz protocolar

- degajarea gunoiului, igienizarea cosurilor de gunoi si inlocuirea sacilor menajeri

- evacuarea controlatd a deseurilor colectate in recipientii special destinati pentru fiecare

tip de deseu (hartie, plastic, sticla, etc.)

- spalarea pardoselii din parchet si gresie (birouri, vestiare, intrare sedii, coridoare, holuri etc)
- curatarea si dezinfectarea grupurilor sanitare cel putin o data pe zi

b. Saptamanal

- spalarea peretilor din faianta in grupurile sanitare, a cabinelor de dus
- spalarea usilor de acces, a tocurilor usilor si a balustradelor
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C. Lunar

- spalarea ferestrelor, inclusiv tamplarie, din birouri si holuri atat pe interior cat si pe
exterior (la cele accesibile din interior de pe fatada imobilului)

- curatarea la exterior a caloriferelor, corpurilor de iluminat

stergerea/curdtarea jaluzelelor si a aparatelor de aer contionat

d. Trimestrial

spalarea si uscarea mochetei (acolo unde este cazul, doar in unele birouri)

Programul de executare a serviciilor de curatenie se va stabili prin acordul partilor.

Durata estimata a prestatiei pentru toate obiectivele este de 8 ore/zi.

. ALTE CERINTE

Prestatorul trebuie sa detina echipamentele si obiectele necesare pentru efectuarea
operatiunilor de curatenie (cerintd minim) :

- un aspirator care sa asigure retinerea totala a prafului
- dispozitiv pentru spdlarea si uscarea mochetei
- dispozitiv pentru spalat parchetul, gresia

- stativ. mobil (un cdrucior) pentru depozitarea si transportul produselor si
ustensilelor

- mopuri, galeti, maturi (cu asigurarea consumabilelor proprii)

Materialele consumabile si igienico-sanitare precum: saci menajeri, solutie curatat parchet,
lichid antistatic, solutie curdtat gresie si faianta, solutie curatat rugina, calcar, solutie curatat
geamuri, solutie antimucegai, lavete, manusi, odorizant, hartie igienica, prosoape de hartie,
sapun lichid - vor fi asigurate de prestator .
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Anexa nr. 3 la Caietul de sarcini

pentru achizitia de servicii de curdfenie in cadrul locatiilor
S.S.H. HIDROSERV S.4

PROCES VERBAL DE RECEPTIE LUNARA

si

Societatea de Servicii Hidroenergetice Hidroserv S.A. (denumitd in continuare ,,S.S.H. Hidroserv
S.A.”) in reorganizare, in judicial reorganization, en redressment, cu sediul social in Municipiul
Bucuresti, Sector 2, Strada Constantin Nacu nr. 3, et. 3-5, inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/9762/2013, CUI RO32097794 atribuit in
data de 05.08.2013, reprezentata prin Administrator Special, dl. Dan-Cosmin TOSA,
Sectia/Locatia
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A. BIROURI $I HOLURI
Aspirarea prafului din mochete,curatarea petelor aparute accidental
L
pe suprafetele acestora.
2 | Aerisirea spatiului.
3 | Curatirea mobilierului prin metoda umeda si uscata.
A Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi si evacuarea
acestora la locuri special amenajate.
5 | Lustruirea suprafetelor metalice de la scaune, mese si birouri.
6 Curatirea umeda cu substante corespunzatoare a telefoanelor si a
corpurilor de iluminat.
7 | Curatirea intrerupatoarelor electrice
8 | Stergerea de praf a usilor, pervazurilor si ferestrelor
9 | Indepértarea panzelor de p&ianjen
10 | Desprafuirea caloriferelor
11 | Curdtirea prin metoda umeda si uscata a pardoselii dure
12 | Spalarea scarilor si cilor de acces in cladiri

J40/9762/05.08.2013; CUI RO 32097794; Capital social subscris gi varsat: 70.576.810 lei
Str. Constantin Nacu, Nr.3, Et. 3-5, CP 020995, Sect. 2, Bucuresti
Tel: +40 37 2479405; Fax: +40 37 2479498
office@hidroserv.ro; www.hidroserv.ro
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B. GRUPURI SANITARE
13 | Curadtirea,degresarea si dezinfectarea podelelor
14 Stergerea suportului de hartie igienica, a recipientului de sapun lichid
si a de pe restul suprafetelor
15 | Curatirea si dezinfectarea vaselor de toaleta
16 | Curadtirea si dezinfectarea lavoarelor si armaturilor
17 | Curatirea si dezinfectarea faiantei pe toata suprafata
18 Completarea consumabilelor din grupurile sanitare: hartie igienica,
sapun lichid si saci menajeri
19 | Golirea cosurilor de gunoi
~9 | Indepértarea panzelor de paianjen
21 | Curatirea oglinzilor,etajerelor si a obiectelor sanitare
22 | Stergerea de praf a usilor, tocurilor de usa
23 | Desprafuirea caloriferelor
C .ALTE ACTIVITATI PERIODICE
24 | Spalarea geamurilor pe interior si exterior
25 | Spalarea mochetelor cu detergent
26 | Spalarea si cadlcarea lenjeriei necesare pentru delegatii

Prezentul proces-verbal s-a incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte si reprezintd
anexa la factura intocmita de prestator pentru luna...............

Prestator Beneficiar

*Se va intocmi cite un PV pentru fiecare locatie in care se presteaza servicii de curdtenie in baza
contractului de servicii.




