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Servicii de asigurare de raspundere civila auto (RCA) si CASCO pentru o perioada de 12 luni,
pentru 50 autovehicule noi, din parcul auto al 5.S.H. HIDROSERV S.A

1. OBIECTUL

Prezentul caiet de sarcini are ca obiect achizitia de servicii de asigurare RCA si CASCO
pentru 50 autovehicule noi, din parcul auto al S.S.H. HIDROSERV S.A . Achizitia se va face pe
loturi, pentru serviciile de asigurare .

Lotul cuprinde 50 autoturisme VW. Caddy pt. care se solicita RCA si Casco cu fransiza de 100 euro
pentru o perioada de 12 luni, emise in acelasi timp

Durata prestarii serviciului este de 12 luni..

Coduri CPV : 66516100-1 (Servicii de asigurare de raspundere civila auto RCA) lotull si
66514110-0 pt. (Servicii de asigurare CASCO) lotul 2, pentru 50 autovehicule noi, din parcul auto al
S.S.H. HIDROSERV S.A

2.  DEFINITU

» Asigurat — partea care a achizitionat asigurarea si care va avea dreptul de a solicita si primi
despagubiri pentru o dauna prin polita, ca parte la Contract.

e Asigurator - Persoand juridicd romani autorizatd in conditiile Legii 32/2000 sa exercite
activititi de asigurare, sucursala sau filiala unui asigurator dintr-un stat ter{, precum si
sucursala unei societiti de asigurare sau a unei societdti mutuale dintr-un stat membru al
UE, care a primit o autorizatie de la autoritatea competenta din Romania.

e Contractul de asigurare - este acel contract prin care o persoana fizicd sau juridicd numitd
asigurat, se obligd sa plateasca periodic asigurdtorului o anumita suma de bani, denumita

140/9762/05.08.2013; CUI RO 32097794; Capital social subscris si vérsat: 70.576.810 lei
Str_Constantin MNacu, Nr3 Ft 3-5, CP 020995, Sect. 2 Bucure§ti

Tel: +40 37 2479405; Fax: +40 37 2479498
office@hidroserv.ro; www.hidrosery.ro







prim3 de asigurare, in schimbul obligatiei pe care si-o asuma asiguratorul de a suporta
riscurile care provin din producerea in viitor a unor evenimente prejudiciabile pentru
asigurat, in sensul de a-i plati acestuia sau unei terte persoane o suma de bani cu titlu de
indemnizatie de asigurare.

e Dauna - prejudiciul efectiv suferit de Asigurat in urma producerii evenimentului asigurat.
Acestea pot fi de doua feluri: daune partiale si daune totale.

e Risc asigurat - eveniment viitor, posibil dar incert, acoperit de Asigurator, care determina
paguba asupra bunului asigurat.

e Fransiza — parte de dauna care ramane in sarcina asiguratului si care se deduce din cuantumul
despagubirii pentru fiecare eveniment asigurat.

e Valoarea asigurata — valoarea de inventar a fiecarui bun asigurat, parte integranta a
contractului de asigurare.

e Prima de asigurare — suma datorata Asiguratorului de catre Asigurat, in schimbul preluarii de
catre Asigurator a riscurilor evidentiate in contract.

e Polita de asigurare — document emis de Asigurator, care confirma incheierea contractului de
asigurare si atesta existenta asigurarii de raspundere civila care acopera prejudiciile suferite
direct/indirect de Asigurat, in conditiile indeplinirii clauzelor contratuale.

e Perioada asiguratd - perioada pe parcursul careia Asiguratorul, in schimbul incasarii primei de
asigurare, preia riscurile asigurate; reprezinta intervalul de timp de la ora 00:00 a zilei in
care contractul intra in vigoare si ora 24:00 a ultimei zile a perioadei pentru care s-a incheiat
polita de asigurare si s-a platit prima de asigurare.

e Dosar de dauna ~ dosarul care se creeazd pentru a tine evidenta tuturor detaliilor si
corespondentei inregistrate in scopul administrarii daunei.

3.  DESCRIEREA SERVICIULUI

Contractul RCA este contractul de asigurare de raspundere civila auto obligatorie pentru
prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule (descrise cf. Norma 20/2017, cu modificarile si
completarile ulterioare) , a carui incheiere se constata prin polita de asigurare RCA, care atesta
existenta asigurarii de raspundere civila pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de
vehicule.

Contractele RCA se emit in sistem electronic. Asiguratul se obliga sa plateasca prima de
asigurare Asiguratorului si acesta se obliga ca la producerea riscului asigurat sa plateasca
despagubirea tertului prejudiciat pentru prejudiciile suferite de acesta precum si cheltuielile facute
de acesta in procesul civil, in contextul legii si in conditiile contractului de asigurare.

Contractul CASCO de asigurare facultativa pentru daunei si furt cu fransiza de 100 de euro
este contractul prin care asiguratorul se obliga sa acorde despagubiri pentru daune si furturi
produse autovehiculului asigurat. Asiguratul se obliga sa plateasca suma solicitata de Asigurator
pentru CASCO, iar acesta se obliga sa acopere daunele produse autovehcului tinand cont de fransiza
de 100 euro. Contractul CASCO este reglementat de Legea 236/2018 si de Norma 20/2017 cu
prevederile si completarile ulterioare.
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4. PREVEDERI GENERALE

Serviciul de asigurare obligatorie de raspundere civild pentru pagube produse prin
accidente de autovehicule va fi prestat in conformitate cu prevederile Legii nr. 132 din 31.05.2017
privind asigurarea de rispundere civild auto pentru prejudicii produse tertelor persoane prin
accidente de vehicule si de tramvaie, publicatd in Monitorul Oficial nr. 431 din 12.06.2017 si a
Normei Autorititii de Supraveghere Financiara nr. 20/27.07.2017 (cu modificarile si completarile
ulterioare prin Norma 30/08.12.2022 ) privind asigurarile auto.

Conditiile referitoare la asigurarea autovehiculelor sunt considerate minimale. Tn acest sens,
orice ofert3 de baz3 prezentats, care este superioard prevederilor Caietului de sarcini va fi luata in
considerare doar in misura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerintelor minimale.

Propunerea tehnicd se va intocmi in concordantd cu specificatiile tehnice solicitate si
detaliate, conform prevederilor din prezentul caiet de sarcini. In cadrul propunerii tehnice vor fi
prezentate, pentru toate contractele R.C.A. (politele de asigurare de Raspundere Civila Auto),
conditile de asigurare, clauzele si excluderile contractului de asigurare {politei de asigurare),
documentele justificative si algoritmul de urmat (documente ce trebuie prezentate de catre
beneficiarul despagubirilor, termene etc.) in caz de producere a evenimentului asigurat.

Nivelul primelor de asigurare, limita maxima a despagubirilor de asigurare si termenele de
plata trebuie s respecte prevederile legislatiei in vigoare.

Asiguriirile de Raspundere Civildi Auto R.C.A. trebuie sa acopere cel putin situatiile
previzute de Legea nr. 132 din 31.05.2017 si Norma A.S.F. nr. 20/27.07.2017.

Pentru asigurdrile obligatorii de Réspundere Civild Auto (RCA), in conditiile de asigurare se
vor face preciziri concrete si nu vor fi utilizate formul3ri generale de genul: ,in conditiile legii”,
»~conform prevederilor legale”, etc.

Serviciul de asigurare CASCO va fi prestat in conformitate cu Legii 236/2018 si de Norma
20/2017 cu prevederile si completarile ulterioare.

Asiguratorul il despagubeste pe Asigurat pentru daunele materiale directe cauzate
autovehiculului, in mers sau in stationare. Valabilitatea asigurarii CASCO este cel putin pe intregul

teritoriu al Romaniei.

5.  CERINTE SPECIFICE

Asiguratorul are obligatia s& incheie contracte R.C.A. (polite de asigurare de Raspundere
Civild Auto) pentru autovehiculele nominalizate, la cererea si in conformitate cu indicatiile
Asiguratului.

Asiguratorul trebuie si fie autorizat in vederea practicérii serviciilor de asigurare
obligatorie de raspundere civild, in conformitate cu prevederile Legii nr. 132 din 31.05.2017 si ale
Normei A.S.F. nr. 20/27.07.2017.

Riscurile acoperite si excluderile sunt cele prevazute in Legea nr. 132 din 31.05.2017 si in
Norma A.S.F. nr. 20/27.07.2017.







Tmpreund cu polita R.C.A. se emite si documentul CARTE VERDE, acesta trebuind sa fie
valabil cel putin pe teritoriul statelor apartindnd Uniunii Europene, al Elvetiei si Andorei fara plata,
din partea achizitorului/beneficiarului a unor prime suplimentare celei pentru R.C.A.

Asiguratorul va prezenta in cadrul procedurii de atribuire o oferta de pret pentru fiecare
autovehicul in parte pentru o perioada de 12 luni.

Pe durata contractului, cu maxim 30 de zile inaintea expirdrii asigurdrii, Asiguratorul va
instiinta Asiguratul despre necesitatea prelungirii asigurarii, in vederea confirmarii necesitatii
emiterii de RCA.

Asiguratorul nu are dreptul sa modifice prima de asigurare ofertata atata timp cat clasa

,Bonus-Malus” a autovehiculului nu se modifica.
La incheierea politelor de asigurare, functie de istoricul fiecarui autovehicul si perioada pentru care
urmeazi a fi asigurat, se vor aplica reducerile / majordrile permise de sistemul bonus-malus
previzute in Norma A.S.F. nr. 20/27.07.2017. n aceste conditii, atat prima de asigurare cét si clasa
bonus-malus vor rimane neschimbate, in functie de istoricul autovehiculului asigurat, chiar si la
schimbarea denumirii S.S.H. HIDROSERV S.A, si/sau actualizarii situatiei juridice, astfel cum a fost
sau va fi modificat in fata O.N.R.C. si/sau alte autoritati.

Asiguratorul se obliga si protejeze si s3 respecte confidentialitatea datelor la care are acces din
partea achizitorului.

Asiguratorul se obligd si despagubeascd achizitorul impotriva oricaror :

-daune interese , costuri taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente cu exceptia situatiei in care o
astfel de incilcare rezulti din respectarea caietului de sarcini intocmit de achizitor.

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, madrci, inregistrate etc.) legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legdturd cu serviciile prestate.

Asiguratorul se obligd s& nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin contract.

Pentru Seviciul CASCO cu fransiza de 100 euro
Riscurile asigurate.
Asiguratorul il despagubeste pe Asigurat pentru daunele materiale directe cauzate in mers

sau in stationare.

Avarii provocate de:

= ciocniri, loviri sau izbiri cu alte vehicule sau cu alte corpuri mobile sau imobile aflate in afara
ori in interiorul autovehiculului asigurat, zgdrieri, derapéri, rasturndri, contacte cu animale
silbatice sau domestice ori cu oameni, care produc avarii autovehiculul asigurat;

= caderi ( cidere in prapastie, cddere in apd prin pérdsirea carosabilului, cadere in apa cu
prilejul transbordarii, cddere in apd datorita ruperii podului), cadere pe autovehicul a unor
corpuri ( bolovani, pietre, blocuri de ghiata sau zapada, furturi de ghiata, copaci, grinzi, etc);

» incendiu, tr3asnet si explozie ( inclusiv cauze tehnice);

» calamititi naturale ( grinding, inundatie, furtund, uragan, tornadd, cutremur de pamant,
alunecare de teren, avalanse de zapada, etc.);

= in caz de producere a unui eveniment ca urmare a starii tehnice a carosabilului;

* in cazul transportului pe platforma a autovehiculului la unitatea reparatoare;







= pagube produse anvelopelor autovehiculului, centurilor de sigurantd, sistemului de alarma
sau inchidere centralizata, jentilor, dacd acestea s-au intamplat odatd cu producerea

evenimentului;

= pagube produse partilor componente sau pieselor autovehiculului , in timp ce acestea se
aflau demontate de pe autovehicul in vederea efectudrii reparatiei :

= culpa exclusiva a unei terte persoane care la data evenimentului, era asigurata RCA, iar
daunele produse saunt acoperite de asigurarea RCA a persoanei vinovate.

= Asigurarea de furt

» furtul autovehiculului { furt total);

» furtul unor parti componente sau piese ale autovehiculului (inclusiv roti sau componente ale
acestora , acumulator auto, oglinzi etc.); ( furt partial);

= avarii de orice fel produse autovehiculului ca urmare a furtului sau tentativei de furt;

» furtul sau distrugerea ca urmarea tentativei de fura echipamentelor suplimentare care erau

montate pe masina.
In toate cazurile asigurarea acopera daunele produse in situatiile in care autovehiculele erau
conduse de personal angajat S.S.H. Hidroserv S.A.. Efectuarea reparatiilor se va face in unitati
reparatoare agreate si reprezentante.
Pentru intocmirea ofertei financiare de citre ofertanti, din Anexal furnizdm date generale
autoturismele VW. Caddy (50 buc.) sunt identice tehnic, per marca.

= Asigurarea persoanelor
= Asigurarea de accidente a conducatorilor auto si a persoanelor aflate in autovehicul,

pentru invaliditate permanenta si deces

6. POSIBILITATEA ANULARII POLITELOR

Posibilitatea anuldrii unei polite trebuie si existe, neconditionat, la solicitarea motivata a
Asiguratului, in oricare din urmatoarele situatii:

- existenta unei polite de asigurare de acelasi tip, pentru acelasi autovehicul si aceeasi
perioada, valabil emisd de catre un asigurator;

- indisponibilizarea autovehiculului prin casare

- instrainarea autovehiculului

- radierea autovehiculului urmare a unui accident cu dauna totald

Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul printr-o notificare scrisd
adresata Asiguratorului, fira nicio compensatie daca acesta din urma intra in faliment.

Toate modificirile care implicd modificdri ale valorii politelor si implicit ale contractului
ncheiat se vor concretiza intr-un act aditional de regularizare a contractului respectiv.

7. DATE PRIVIND ELABORAREA, PREZENTAREA, DEPUNEREA $I EVALUAREA OFERTEI

La evaluarea si selectarea ofertei, se va analiza experienta similard pe care o au ofertantii
dovedit3 prin punerea la dispozitie a recomandarilor din partea fostilor beneficiari.







Oferta financiara, valabila un an, va contine prima de asigurare RCA si CASCO pentru fiecare
autovehicul din Anexa 1 pentru o perioada de 12 luni.

8. CRITERIUL DE EVALUARE
Criteriul de evaluare va fi: ,Pretul cel mai scazut.” Atribuirea se va face pe fiecare lot in parte
cu respectarea cerintelor din prezentul caiet de sarcini.

9. LEGISLATIE, NORMATIVE S| STANDARDE

Legea nr. 132 din 31 mai 2017 - privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si tramvaie.

Hotarea 826/02.11.2016, privind stabilirea tarifelor de prima maxime aplicabile de cdtre
societitile de asigurare care practic3 asigurarea obligatorie RCA pentru prejudicii produse
tertelor persoane prin accidente de vehicule si de tramvaie.

Legea 237 / 2015 privind autorizarea si supravegherea activitdtii de asigurare si reasigurare.

Norma 22/ 2017 (cu modificarile si completarile ulterioare) privind metodologia de calcul al
tarifelor de referintd pentru asigurarea obligatorie de rdspundere civila auto pentru
prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si de tramvaie.

Norma 20/ 2017 privind asigurarile auto din Romania.

Legea 236/2018 privind distributia de asigurari

Serviciul Transporturi Compartimentul Transoorturi

22.11.2024
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