| (CertRom)

@ S.S.H. HIDROSERV S.A. |, . iliiprmpmnss | Qe
l mrm E hr. ,%3? WA sk

in reorganizare, in judicial reorganization, en redressment' @ 0 / % %‘?454"9“1%”“"1 F mmug

— BT 10800 S8 KEDH 190 45001

A POLITICA
IN DOMENIUL SISTEMULUI DE MANAGEMENT INTEGRAT
CALITATE — MEDIU - SANATATE SI SECURITATE IN MUNCA

1. OBIECTUL DE ACTIVITATE: S.S.H. HIDROSERV S.A. este filiald a societitii comerciale de
producere a energiei electrice in hidrocentrale “Hidroelectrica” S.A., avand forma juridicd de societate
pe actiuni. Activitatea operationali a societatii se desfégoard in cadrul a 7 sedii cu statut de “Sectii de
Servicii si Reparatii Hidroenergetice”, fara personalitate juridicd. Obiectul principal de activitate este
“Productia de energie electricd”, cod CAEN 3511, corelat cu alte activitati conform Actului Constitutiv
al Societiitii care cuprind proiectarea, executia, mentenanta si instalarea de echipamente in domeniul
hidroenergetic, automatizirile aferente, precum si punerea in functiune a acestor instalatii.

2. VIZIUNEA S.S.H. HIDROSERYV S.A. este orientati spre dezvoltarea afacerii in conditii de
profitabilitate si urmireste in permanent stabilirea unui echilibru intre calitatea lucririlor si serviciilor
realizate, protectia mediului si securitatea si sinitatea lucrétorilor.

3. MISIUNEA S.S.H. HIDROSERYV S.A. este crearea de valoare prin realizarea de servicii de inalta
calitate si performanti in domeniul hidroenergetic, intr-o manierd responsabila fata de comunitate si
mediul inconjuritor.

4. OBIECTIVUL STRATEGIC il reprezinti mentinereain functiune a echipamentelor si
instalatiilor din componenta amenajarilor hidroenergetice la parametri nominali, in conditii de siguran{a
si la un grad de disponibilitate cat mai ridicat.

OBIECTIVELE NOASTRE GENERALE sunt:

1. Satisfacerea cerintelor clientilor si ale altor parti interesate prin indeplinirea necesitatilor si

asteptarilor acestora;

Mentinerea si imbunatatirea pozitiei de piata;

Cresterea performantei lucrarilor si serviciilor de reparatii;

Cresterea veniturilor societatii;

Optimizarea costurilor specifice si utilizarea eficientd a resurselor;

Dezvoltarea unor relatii contractuale reciproc avantajoase, in conditii de profitabilitate si

rentabilitate, cu toti partenerii;

7. Mentinerea si imbunititirea continud a Sistemului de Management Integrat, avdnd ca
referintd standardele SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015 st SR EN ISO
45001:2023;

8. Asigurarea conformitatii cu legislatia de mediu pentru toate activitatile desfasurate in
societate.

9. Prevenirea si protectia impotriva accidentelor si imbolnavirilor profesionale ale angajatilor;
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Pentru punerea in practicd a acestei politici, care reprezinta un angajament al managementului S.S.H.
Hidroserv S.A. fati de actionari, angajati, clienti, comunitate si alte par{i interesate, voi asigura
disponibilitatea resurselor necesare si participarea fiecirui angajat, potrivit sarcinilor i raspunderilor
atribuite.
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