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0. Misiune, Viziune, Valori

Misiune
e Misiunea SSH Hidroserv SA este promovarea unor servicii de inalta calitate in domeniul
hidroenergetic si cresterea valorii’ companiei, prin imbunatatirea permanenta a performantelor
noastre, in conditii de maxima siguranta si responsabilitate fata de proprii angajati, comunitate si
mediul Tnconjurator.

Viziune

e Managementul S.S.H. Hidroserv S.A. este orientat spre dezvoltarea afacerii in conditii de
profitabilitate si urmdreste in permanenta stabilirea unui echilibru intre calitatea lucrarilor si
serviciilor realizate, protectia mediului si securitatea si sanatatea lucratorilor.

e Obiectivul strategic il reprezinta consolidarea pozitiei de lider pe piata concurentiala a prestatorilor
de servicii de mentenanta la instalatii si echipamente energetice si se bazeaza pe doua elemente
fundamentale: cresterea profitabilitatii si a cotei de piata, pentru formarea unei imagini de brand a
societatii.

Valori

e Competenta, profesionalismul, dezvoltarea durabila, siguranta, integritatea si responsabilitatea
sociald reprezinta valorile acumulate in timp, care fundamenteaza cultura organizationala si
contribuie la indeplinirea obiectivelor si misiunii societatii.

1. Domeniul de aplicare

Acest document face parte din sistemul de management integrat al societatii si stabileste cerinte si
furnizeaza indrumadri pentru indeplinirea responsabilitatilor in numele companiei, pentru crearea si
pastrarea unui mediu organizational bazat pe cele mai inalte standarde de conduita etica.

Codul etic si de integritate al SSH HIDROSERV SA, denumit in continuare ,, cod etic”, ,cod” reprezinta un
contract moral care reglementeaza normele de conduita profesionala si sociald din cadrul SSH HIDROSERV
SA, promovand responsabilitatea morald a tuturor angajatilor pentru indeplinirea obiectivelor majore ale

companiei.

Codul etic si de integritate al SSH HIDROSERV SA prezintd ansamblul de valori, principii si norme etice
necesare pentru respectarea demnitatii, integritatii, precum s§i pentru asigurarea unor raporturi
echitabile intre angajatii organizatiei Hidroserv dar si in raporturile cu societatea in ansamblu.

Prevederile prezentului cod etic si de integritate pot fi modificate si completate numai cu acordul
conducerii S.S.H. HIDROSERV S.A.

Prevederile codului sunt obligatorii pentru intreg personalul contractual si nu numai.

Codul va fi adus la cunostinta angajatilor, dupa cum urmeaza:
a. pentru salariatii existenti in statul de functii, de catre conducatorii ierarhici, la data intrarii in vigoare

a acestuia;

b. pentru noii angajati, instruire introductiv generald la angajare, inainte ca acestia sa inceapa
activitatea;

c. Codul etic si de integritate al SSH HIDROSERV SA poate fi accesat pe www.hidroserv.ro

Codul nu se substituie regulamentelor interioare si legilor nationale si nici nu contravine prevederilor
acestora. Aplicarea acestuia nu exclude drepturile si obligatiile legale care revin angajatilor. Codul reprezinta
o metoda complementara celorlalte metode de semnalare existente: linie ierarhica, reprezentantii
salariatilor, autoritate publicd. in toate cazurile, prezentul cod va fi utilizat cu bund-credinti de cétre toti

angajatii SSH HIDROSERYV SA.
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Codul etic si de integritate are caracter obligatoriu si se aplica in toate structurile companiei, in orice
moment si indiferent de pozitia ocupata in cadrul societatii, atat in relatiile din interiorul organizatiei, cat si
in relatiile cu clientii, furnizorii, societatea civild, comunitatea locald sau alte parti interesate. Conducerea si
angajatii societatii se vor conforma normelor si principiilor transpuse in acesta.

2. Referinte

Actul constitutiv al SSH HIDROSERV SA;

LEGE nr. 53 din 24 ianuarie 2003 (*actualizatd*) - codul muncii, inclusiv actualizarile aduse codului
potrivit prevederilor legii nr. 151 din 23 iulie 2020, privind discriminarea si hartuirea;

Legea nr. 319/2006 - legea securitatii si sdndtatii in munca

LEGE nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea
datelor cu caracter personal

Regulamentul de organizare si functionare al SSH HIDROSERV SA;

Contractul colectiv de munca, in vigoare;

Regulamentul intern, in vigoare;

Proceduri si alte documente ale sistemului de management integrat/regulamente aplicabile in SSH
HIDROSERV SA;

Acest document este elaborat in conformitate cu standardul SR ISO 37001:2017- Sisteme de
management anti-mita. Cerinte cu ghid de utilizare.

3. Termeni si definitii

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

i)

Etica - totalitatea normelor de conduita moral3, respectarea principiilor si valorilor morale;

Consilier etic - persoand desemnatad cu atributii de monitorizare si controlul aplicarii normelor
prevazute de prezentul cod;

Integritatea - care se referad la cinste, probitate, incoruptibilitate;

Incompatibilitate - presupune interdictii prevazute de lege privind exercitarea concomitenta a unor
functii si demnitati;

Concurenti neloiald - acte/fapte contrare legii si uzantelor comerciale cinstite, grupate in infractiuni,
contraventii si/sau delicte civile;

Conflictul de interese - situatia in care un angajat are un interes personal, direct sau indirect,
incompatibil cu interesele societatii, astfel incat afecteazd sau ar putea afecta obiectivitatea si
impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp a indatoririlor care fi revin in exercitarea
functiei detinute;

Interes personal - orice avantaj material sau de altd natura, urmadrit ori obtinut de un angajat, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor,
relatiilor, informatiilor la care are acces ca urmare a exercitarii sarcinilor de serviciu;

Gradul de rudenie se stabileste astfel:

i. in linie dreaptd, dupd numarul nasterilor: astfel, copiii si parintii sunt rude de gradul intai,
nepotii si bunicii sunt rude de gradul al doilea;

ii. n linie colaterald, dupd numérul nasterilor, urcdnd de la una dintre rude pana la ascendentul
comun si cobordnd de la acesta pana la cealaltd rud3; astfel, fratii sunt rude de gradul al doilea,
unchiul sau matusa si nepotul, de gradul al treilea, verii primari, de gradul al patrulea;

Afinitatea este legatura dintre un sot si rudele celuilalt sot. Rudele sotului sunt, in aceeasi linie si
acelasi grad, afinii celuilalt sof;

Abatere disciplinara - reprezintd o faptd in legdturd cu munca si constd intr-o actiune sau inactiune
savarsita de catre un salariat, prin care acesta incalca contractul individual de muncd, normele legale,
actele de reglementare interne ale S.S.H. Hidroserv S.A. (regulamentul de organizare si functionare,
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regulamentul intern, contractul colectiv de munca, aplicabil, proceduri interne, instructiuni de
serviciu s.a.) ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici.
Frauda - orice actiune/ inactiune comisa cu intentia de a eluda legile in vigoare sau regulamentele
interioare ale S.S.H. HIDROSERV S.A., cu scopul de a obtine un avantaj pentru sine, ori pentru altul, in
mod nepermis; se prezintad sub forma furtului de bunuri sau bani, distrugere de documente, fals etc.;
Frauda intelectuala - forma a fraudei savarsita in modalitatea furtului intelectual;
Colegialitate - intelegere, curtoazie si respect datorate fiecarui angajat al S.S.H. HIDROSERV S.A;
Discriminarea directa - orice act sau fapta de deosebire, excludere, restrictie sau preferinta,
intemeiat(d) pe unul sau mai multe dintre criteriile de discriminare prevazute la punctul 7.1.4. lit. a)
din prezentul cod, care au ca scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii drepturilor prevazute in legislatia muncii;
O persoana beneficiaza de un tratament mai putin favorabil decat o alta persoana care a fost, este
sau ar putea fi intr-o situatie comparabild, pe baza oricarui criteriu de discriminare prevdzut de
legislatia in vigoare
Discriminarea indirecta - orice prevedere, actiune, criteriu sau practicd aparent neutra care are ca
efect dezavantajarea unei persoane fatd de o alta persoana in baza unuia dintre criteriile de
discriminare prevazute la punctul 7.1.4. lit. a) din prezentul cod, in afard de cazul in care acea
prevedere, actiune, criteriu sau practica se justifica in mod obiectiv, printr-un scop legitim, si daca
mijloacele de atingere a acelui scop sunt proportionale, adecvate si necesare;
Hartuirea reprezinta orice tip de comportament care are ca scop sau ca efect lezarea demnitatii unei
persoane si duce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator;
Coruptie - faptul de a solicita, de a oferi, de a da sau de a accepta, direct ori indirect, un comision
ilicit sau un alt avantaj necuvenit, ori promisiunea unui astfel de avantaj necuvenit care afecteaza
exercitarea normald a unei functii sau comportamentul cerut beneficiarului comisionului ilicit sau
avantajului necuvenit, ori promisiunii unui astfel de avantaj necuvenit;
Infractiuni de coruptie - luarea de mitd, darea de mita, trafic de influentd, cumparare de influenta;
Mituire - oferirea, promiterea, darea, acceptarea sau solicitarea de bani sau alte foloase care nu se
cuvin, in legatura cu indeplinirea, neindeplinirea, urgentarea ori intarzierea indeplinirii unui act ce
intra in indatoririle de serviciu sau in legatura cu indeplinirea unui act contrar acestor indatoriri;
Informatii privilegiate - o informatie cu caracter precis care nu a fost facuta publica, care se refera in
mod direct sau indirect la unul sau mai multi emitenti ori la unul sau mai multe instrumente
financiare, si care, daca ar fi facuta publica, ar putea influenta semnificativ pretul acelor instrumente
financiare sau pretul instrumentelor financiare derivate conexe.

4. Contextul organizatiei

SSH Hidroserv SA are ca actionar unic S.P.E.E.H. Hidroelectrica SA.
Alte parti interesate: clientii, furnizorii, angajatii societatii, organizatii concurente de pe piatd, autoritatile
legale si de reglementare.

5. Conducerea la cel mai inalt nivel. Consilierul de etica.

a)

b)

Administatorul special supervizeaza conceperea si implementarea de catre SSH Hidroserv SA a
modului de respectare a cerintelor stabilite prin codul etic si de integritate al SSH Hidroserv SA.
Administratorul special numeste prin decizie interna un consilier etic din cadrul SSH HIDROSERV SA,
responsabil cu implementarea cerintelor stabilite prin prezentul cod etic si de integritate, care va
asigura interfata intre salariati si conducerea societatii/administratorul special.

Managementul societatii este responsabil de aplicarea normelor de conduita si etica in cadrul
societatii.
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6. Planificare

6.1. Actiuni de tratare a riscurilor si oportunitatilor

Avand in vedere efectul negativ asupra societdtii al manifestarii unui act de incélcare a eticii si integritatii /
coruptie, fiecare angajat al societatii trebuie sd analizeze permanent activitatea sa din acest punct de vedere
si atunci cand constatd manifestarea unui asemenea act, trebuie sa raporteze aceastd situatie superiorului
ierarhic.

Fiecare sef de compartiment introduce in tematicile de instruire aspecte legate de cerintele prezentului cod
etic si de integitate al SSH Hidroserv SA.

6.2.0biectivele codului etic si planificarea realizarii acestora

Obiectivele codului etic ale SSH Hidroserv SA sunt:

e preventia, detectarea si/sau combaterea riscurilor de etica si integritate, de la cele mai incipiente
faze posibile.

e consolidarea increderii acordate de clienti si realizarea performantei in domeniul de activitate al
societitii, respectiv proiectare, executie, mentenanta si instalare de echipamente hidroenergetice.
cresterea responsabilitatii sociale.
reducerea potentialelor costuri, daune de imagine, patrimoniale sau de orice naturd, care pot fi
asociate implicarii, directe sau indirecte, a personalului din cadrul SSH Hidroserv SA sau a
partenerilor de afaceri, in posibile fapte de incdlcare a eticii si integritatii/de mituire;

e reducerea continud pana la eliminare a riscurilor specifice de incalcare a eticii si integritatii/mituire,
atat in cadrul organizatiei, cat si in raport cu partenerii de afaceri;

e implicarea activd a managementului societdtii in vederea credrii si mentinerii unui climat propice
dezvoltdrii unor relatii bazate pe onestitate, eticd in afaceri, corectitudine, impartialitate,
profesionalism.

e facilitarea promovirii si manifestarii unor valori si principii aplicabile in mediul organizational;

e alocarea resurselor umane si financiare necesare pentru indeplinirea cerintelor prezentului cod etic
si de integitate.

e toleranta zero pentru situatiile susceptibile de a pune societatea in pozitia de a incdlca legile
anticoruptie si celelalte reglementari aplicabile in vigoare.

7. Suport
7.1. Resurse

7.1.1. Resurse de personal

Societatea instruieste personalul propriu astfel incat cerintele referitoare la eticd/integritate/anti-
mita care fac obiectul prezentului cod etic si de integritate sa fie cunoscute si constientizate.

SSH Hidroserv SA nu tolereaza niciun tip de mitd, sub orice mod, directd sau indirectd, activa sau
pasivd, savarsitd nemijlocit sau prin persoane interpuse. Din aceste motive personalul organizatiei
trebuie sa adopte o conduitd etica ireprogabild si s3 se comporte astfel incat sa nu apara
dependente sau obligatii personale, care pot genera fapte de coruptie, respectiv mituire.

7.1.2. Implicare politica

SSH Hidroserv SA recunoaste dreptul angajatilor societatii de a-si asuma roluri in politica si in viata
publicd, dar astfel de activitdti pot fi indeplinite numai in afara locului de munca. in cursul
activitatilor lor politice in afara locului de muncd, angajatii societatii nu trebuie sa foloseasca
informatii interne din cadrul SSH Hidroserv SA si trebuie sd se abtind de la comportamente care pot
avea un impact negativ asupra reputatiei societatii.
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7.1.3. Respect reciproc

Societatea asigura identificarea si respectarea reglementdrilor legale privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare si asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre
femei si barbati.

7.1.4. Discriminare

a)

b)

Orice discriminare directa sau indirecta fata de un salariat, discriminare prin asociere, harfuire sau
fapta de victimizare, bazatd pe criteriul de rasa, cetdtenie, etnie, culoare, limba, religie, origine
sociald, trasaturi genetice, sex, orientare sexuald, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa,
infectare cu HIV, optiune politicd, situatie sau responsabilitate familiald, apartenenta ori activitate
sindicald, apartenenta la o categorie defavorizata, este interzisa.

Discriminarea prin asociere consta din orice act sau fapta de discriminare savarsit(a) impotriva unei
persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificata potrivit criteriilor
prevazute la lit.a), este asociata sau prezumatd a fi asociata cu una sau mai multe persoane
apartinand unei astfel de categorii de persoane.

Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o pldngere sau actiune in justitie cu
privire la incdlcarea principiului tratamentului egal i al nediscrimindrii.

Orice comportament care consta in a dispune, scris sau verbal, unei persoane sa utilizeze o forma de
discriminare, care are la baza unul dintre criteriile prevazute la lit.a), impotriva uneia sau mai multor
persoane este considerat discriminare.

Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restrictia sau preferinta in privinta unui anumit
loc de munca in cazul in care, prin natura specifica a activitatii in cauza sau a conditiilor in care
activitatea respectiva este realizatd, exista anumite cerinte profesionale esentiale si determinante, cu
conditia ca scopul sa fie legitim si cerintele proportionale.

Reguli privind discriminarea

Este interzisa concedierea salariatilor pe criterii de rasa, cetatenie, etnie, culoare, limba, religie, origine
sociald, trasaturi genetice, sex, orientare sexuald, varsta, handicap, boald cronicd necontagioasa, infectare
HIV, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori activitate sindicala,
apartenenta la o categorie defavorizata;

7.1.5. Hartuirea

Hartuirea consta in orice tip de comportament care are la baza unul dintre criteriile prevazute la 7.1.4. lit a)
care are ca scop sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si duce la crearea unui mediu intimidant, ostil,
degradant, umilitor sau ofensator.

7.1.6. Siguranta si sanatatea la locul de munca

Angajatorul are obligatia sa asigure securitatea si sanatatea salariatilor in toate aspectele legate de
munca.

Angajatorul va lua masurile necesare pentru protejarea securitatii si sanatatii salariatilor, inclusiv
pentru activitatile de prevenire a riscurilor profesionale, de informare si pregatire, precum si pentru
punerea in aplicare a organizarii protectiei muncii si mijloacelor necesare acesteia.
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7.1.7. Mediul de lucru

S.S.H.Hidroserv S.A. creeazd un mediu de lucru sindtos in conformitate cu reglementarile relevante din
domeniul muncii si care asigura protejarea integritatii corporale si a sanatatii angajatilor si colaboratorilor
care efectueaza activitati in cadrul companiei.

Toti angajatii trebuie sd cunoasci si sd respecte normele de securitate si sandtate la locul de munca, in
conformitate cu normele relevante de sigurantd, de munci si de protectie impotriva incendiilor.

7.1.8. Resurse Financiare

e Angajatii SSH Hidroserv SA sunt responsabili pentru protejarea/asigurarea protejarii tuturor activelor
corporale, financiare si de altd naturd ale organizatiei si ale partenerilor cu a caror gestiune au fost
insdrcinati. Activele societatii, partenerilor si altor parti terte pot fi accesate si utilizate numai in
scopurile autorizate si in conformitate cu autorizatiile si conditiile aplicabile.

e Administrarea, gestionarea si utilizarea necorespunzdtoare sau neautorizata a activelor detinute de
catre SSH Hidroserv SA, reprezinta incélcéri ale obligatiilor fata de Societate in urma cdrora interesele
economice ale acesteia sunt prejudiciate.

e In sensul prezentului document, activele includ numerarul, titlurile de valoare, bunurile fizice (active,
stocuri, echipamente, bunuri patrimoniale), planuri de afaceri, informatii ale si referitoare la clienti,
proprietatea intelectuald si orice alte informatii personale, protejate prin drepturi de autor si
confidentiale.

e Conducerea SSH Hidroserv SA impreund cu angajatii aflati in subordonare directa dezvolta si
implementeazd un sistem de reglementdri interne prin care organizeaza activitatile din cadrul
companiei astfel incdt, acestea sa fie executate eficient, prin alocarea resurselor necesare,
identificarea riscurilor si luarea mdsurilor necesare de anulare/reducere a acestora la un nivel
acceptabil.

7.2. Competenta
7.2.1. Generalitati

Recrutarea/promovarea angajatilor se face transparent, tindndu-se cont de competenta, experienta
profesionald necesard, obligatiile/restrictiile stabilite prin legislatie si riscurile specifice cu privire la
activititile care urmeazd a fi realizate si integritatea candidatilor, care vor fi wverificate la
angajare/promovare, pentru a se evita aparitia unor situatii care pot afecta negativ compania.

7.2.1.1. Consilierul de etica

e Confirma prin email primirea sesizarilor de etica;

o inregistreaza in ,registrul de sesizdri incidente de etica si integritate” sesizarea primita.

e Anuntd administratorul special despre sesizarea primitd punand la dispozitia acestuia toate
documentele primite;

e Asigurd interfata intre persoana care face sesizarea si administratorul special.

e Urmireste aplicarea codului de etica in societate, prin diseminarea normelor codului de etica in
randul angajatilor;

7.2.2. Conflict de interese
Angajatii societatii trebuie s& evite orice conflicte de interese cu privire la pozitiile lor, activitatea si propria

persoani. Ei trebuie sa se abtina de la toate activitatile care contravin intereselor societatii si trebuie sa ia
deciziile intr-o manierd impartiald, echidistantd si transparentad.
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Angajatii societatii trebuie sa raporteze orice conflicte reale sau potentiale de interese intre interesul
societatii si interesele proprii.

7.2.3. Procesul de angajare

a) Angajarea in cadrul SSH Hidroserv SA este regementata de regulamentul de recrutare si selectie a
personalului;

b) Posturile vacante sunt scoase la concurs, publicate si anuntate la AJOFM/AMOFM, potrivit legii, de cdtre
conducerea societatii.

c) Posturile vacante si conditiile de ocupare vor fi facute publice prin afisare la sediul social, sediul sectiei
de servicii si reparatii hidroenergetice si la punctul de lucru unde exista postul vacant, dupa caz si pe
pagina de internet a societatii.

d) Nu se admite participarea la concurs sau examen in vederea angajarii in SSH Hidroserv SA a persoanelor
care:

i. nu cunosc limba roména sau refuza sa o foloseasca in cadrul sarcinilor sau relatiilor de serviciu;

ii. au fost concediate ca urmare a interzicerii exercitdrii unei profesii sau a unei functii, ca masura
de siguranta ori pedeapsd complementard, sau ca sanctiune disciplinara in cazul in care
salariatul a sdvarsit o abatere grava sau abateri repetate de la regulile de disciplind a muncii ori
de la cele stabilite prin contractul individual de munca, contractul colectiv de munca aplicabil
sau regulamentul intern, daca sanctiunea disciplinard sau condamnarea penala nu au fost
radiate ;

iii.  suntactionarila firme inregistrate potrivit dispozitiilor legale, a caror activitate propriu-zisa intra
in incompatibilitate cu activitatea specifica postului;

e) Tn cazul in care pentru ocuparea unui loc de munca, vor fi mai multi candidati cu rezultate egale la
concurs, va avea prioritate salariatul care este deja angajat in S.S.H. Hidroserv S.A. si participa la concurs

pentru alta functie.

7.3. Constientizare si instruire

Conducerea si angajatii societdtii sunt constienti de faptul ca aspectele legate de etica si integritate trebuie
respectate. Congtientizarea personalului pentru conformare si etica se face prin instruire, care este o parte

a instruirii globale a organizatiei.
S.S.H. Hidroserv SA identificd si asigurd necesarul de instruire al angajatilor, astfel incat acestia sa-si

desfisoare activitatile in conformitate cu cerintele legale specifice postului.

Compania asigura accesul actionarului unic la informatiile companiei, respectand reguli de transparenta si
facilitdnd exercitarea drepturilor acestuia.

7.4. Comunicare
Angajatii societatii trebuie s se abtind, in cursul activitatilor lor, de la orice exprimare care poate avea un
impact negativ asupra reputatiei societatii.

S.S.H.Hidroserv S.A. se asteapta ca acestia s se comporte de 0o maniera care sa corespunda normelor de
eticd ale societdtii, in special atunci cand activitatile lor sau ei insisi pot fi asociati in orice fel cu SSH
Hidroserv SA.

cod etic i de integritate SSH HIDROSERV SA pag. 9/14



| \@ S.S.H. HIDROSERV S.A.

in reorganizare, in judicial reorganization, en redressment SSTENEE NAMNGBENT CERTFIENT

1D 346140/ 346141/ 346142
IS0 3001 ISD D01 1O 45001

7.5. Informatii documentate

7.5.1. Documente

Informatiile documentate, specifice activitatilor SSH Hidroserv SA, avand posibil impact asupra eticii si
integritatii includ:

Codul etic si de integritate Hidroserv SA;

Decizia de numire a consilierului de etica;

Instruirea personalului cu cerintele codului de etica;

Tnregistrari ale documentelor comerciale si financiare: contracte, comenzi, rapoarte de necesitate si
oportunitate, note de estimare, facturi, note de intrare-receptie, viza ,realitate, regularitate,
legalitate”, viza ,control financiar preventiv”’, viza ,bun de platd”, facturi, decizii cu comisia de
receptie, etc.

Sesizari scrise privind incalcari ale prevederilor codului etic

Obiective de etica si integritate/anti-mita;

Proceduri si alte documente interne si ale sistemului de management integrat;

7.5.2. Folosirea de informatii privilegiate

Angajatii societatii care obtin, in desfdsurarea activitatilor lor de zi cu zi, informatii privilegiate, nu
trebuie sa le utilizeze in niciun fel. Societatea sanctioneaza folosirea informatiilor privilegiate.
Folosirea informatiilor privilegiate intrd sub incidenta reglementarilor formulate in cadrul legislativ
aplicabil incluzdnd dar fara a se limita la: codul penal, legislatie relevanta, precum si ale
documentelor interne ale societatii.

7.5.3. Confidentialitate

Una dintre cerintele esentiale pentru relatia confidentiald dintre Hidroserv SA si clientii/partenerii ei
este protectia stricta a datelor de afaceri si a informatiilor confidentiale referitoare la
clienti/parteneri. Societatea mentine in mod constant confidentialitatea datelor, informatiilor si
documentelor aferente clientilor/partenerilor sai, precum si a relatiei dintre acestia si Societate.
Angajatii Hidroserv SA, precum si personalul care interactioneaza cu aceasta si clientii/partenerii
acesteia si/sau au acces la informatii/documente despre partenerii societdtii, direct sau indirect,
trebuie sa respecte obligatia de confidentialitate, chiar si dupa incetarea pozitiilor sau incheierea
relatiilor lor de munca sau de colaborare;

Angajatii trebuie sd se abtina de la partajarea formala sau informald a oricaror informatii referitoare
la activitdtile societatii, atunci cand acest lucru nu este necesar pentru relatiile de afaceri si nici cu
privire la sarcinile angajatului si in cazurile care implicd persoane care nu sunt angajati sau parteneri
de afaceri ai Hidroserv SA.

Obligatia de confidentialitate subzista si dupa incetarea raporturilor de munca sau de colaborare, pe
o durata nelimitata in timp.

8. Operare

8.1. Planificare si control operational

SSH Hidroserv SA planificd, implementeaza, analizeaza si controleazd procesele necesare satisfacerii
cerintelor codului etic. Aceste procese sunt:

Investigarea preventiva rezonabila

Control financiar

Control nefinanciar

Control de integritate aferent relatiilor cu partenerii
Cadouri, ospitalitate, donatii i beneficii similare
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e Gestionarea rezultatelor controalelor de integritate
e Semnalarea incidentelor de etica si integritate
e Investigarea si tratarea cazurilor de incalcare a codului etic/mituire.

8.2. Investigare preventiva rezonabila

in legaturd cu partenerii de afaceri orgnizatia verifica:
e dacd partenerul de afaceri detine calificarile, experienta si resursele necesare pentru efectuarea
activitatilor pentru care a fost contractat.
e dacd partenerul de afaceri este cunoscut pentru mituire, frauda, lipsa de onestitate sau
comportament similar incorect.
Orice informatie ce ar putea atrage atentia cu privire la conformitatea cu masurile anticoruptie, aparuta pe
parcursul verificarii antecedentelor unui partener de afaceri, trebuie Tnaintata administratorului special
inainte de formalizarea sau continuarea relatiei de afaceri.

8.3. Controale financiare

e Societatea are implementate proceduri interne referitoare la modalitatea de derulare a tranzactiilor
financiare si care analizeaza legalitatea, conformitatea, oportunitatea, acuratetea si integralitatea
acestora.

e Conform acestor proceduri, fiecare document justificativ privind efectuarea unei pldti, trebuie sa fie
vizat cu ,certificat in privinta realitatii, regularitatii si legalitdtii” de catre seful compartimentului
functional care a avizat documentul si care confirma astfel corectitudinea datelor inscrise,
respectarea regulilor procedurale si respectarea prevederilor legale care 1ii sunt aplicabile
documentului.

e Alaturi de viza ,certificat in privinta realitatii, regularitatii si legalitatii” documentele financiare sunt
vizate de catre directorii de directie cu ,bun de platd”. Prin acordarea semnaturii si stampilei ,,bun de
platd” se atesta ca serviciul a fost efectuat corespunzator si s-au receptionat bunurile.

e Pe langd de cele 2 vize, documentele comerciale si financiare trebuie vizate CFP (Control financiar
preventiv). Viza CFP constd in verificarea formald si de fond a operatiunilor supuse vizei, conform
procedurii operationale interne.

8.4. Controale nefinanciare

Societatea are implementate proceduri pentru controlul activitatilor comerciale.

Pentru achizitia directd de servicii/ produse/ lucrari, selectarea furnizorilor are la baza criterii de
evaluare stabilite in procedurile de achizitie, cum ar fi: eliberarea de declaratii de performanta,
certificate de garantie, fise de securitate ale produselor, daca poseda autorizatie de protectia
mediului, dacd au fost intarzieri referitoare la termenele de livrare, reclamatii, termene de plata, etc.
Referitor la atribuirea contractelor de achizitie prin procedura de licitatie se are in vedere:

a) Situatia personald a ofertantului - dacad in ultimii 5 ani, a fost condamnat prin hotararea
definitivd a unei instante judecatoresti, pentru participare la activitati ale unei organizatii
criminale, pentru coruptie, pentru frauda si/sau pentru spalare de bani (cazier fiscal); daca
este in stare de faliment ca urmare a hotarérii pronuntate de judecdtorul sindic (certificat
constatator - Registrul comertului); daca Tn ultimii 2 ani nu si-a indeplinit sau si-a indeplinit in
mod defectuos obligatiile contractuale (recomandari de la beneficiari).

b) Capacitatea de exercitare a activitdtii profesionale- se verificd activitatea desfasurata
conform actului constitutiv.

c) Situatia economicd si financiard- se verifica bilantul contabil depus la ANAF; declaratii privind
cifra de afaceri globald /medie;

d) Capacitatea tehnicd si/sau profesionald- parametrii tehnici si de functionare ai produsului,
certificate care atesta conformitatea produselor, identificata clar prin referire la specificatii
sau standarde relevante;
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e) Certificdri ale sistemelor de management calitate, mediu, SSM.

8.5. Implementarea controalelor de integritate de catre organizatii controlate si de catre parteneri de
afaceri

SSH Hidroserv SA are in componenta sedii secundare fara personalitate juridica astfel:
- Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice Bistrita
- Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice Cluj
- Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice Curtea de Arges
- Sectia de Servicii 5si Reparatii Hidroenergetice Hateg
- Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice Portile de Fier
- Sectia de Servicii si Reparatii Hidroenergetice Ramnicu Valcea
- Sectia de Servicii 5i Reparatii Hidroenergetice Sebeg
in cadrul cirora implementarea si respectarea prezentului cod etic si de integritate este obligatorie.

In relatia cu partenerii (furnizori de produse, servicii si lucrdri, contractanti, etc.) societatea se asigura ca
sunt eliminate/ diminuate riscurile de etica si integritate.

Astfel, in cadrul procedurii pentru atribuirea unui contract de achizitie societatea solicita fiecarui candidat/
ofertant si completeze si s& semneze o declaratie privind incompatibilitatea, prin care ofertantul declara ca:
- nu are membri in cadrul consiliului de administratie/organ de conducere sau de supervizare care sunt
sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al patrulea inclusiv cu persoane ce detin functii de decizie in cadrul
achizitorului;

-nu are actionari ori asociati persoane care sunt sot/sotie ruda sau afin pana la gradul al patrulea inclusiv cu
persoane ce detin functii de decizie in cadrul achizitorului;

- persoane cu functii de decizie din cadrul achizitorului nu detin parti sociale, parti de interes, actiuni din
capitalul subscris in cadrul societétii pe care o reprezinta in calitate de ofertant / candidat / ofertant
asociat/subcontractant/tert sustinator;

- persoane cu functii de decizie din cadrul achizitorului nu fac parte din consiliul de administratie/organul de
conducere sau de supervizare in cadrul societdti pe care o reprezinta fin calitate de
ofertant/candidat/ofertant asociat/subcontractant/tert sustindtor.

De asemenea, fiecare membru al comisiei de evaluare pentru atribuirea contractului completeaza si
semneazd o declaratie de impartialitate si confidentialitate prin care declara ca:

- nu are niciun interes financiar fatd de oricare dintre ofertanti;

- nu are nicio afinitate sau o inclinatie personald care ar putea sa-i afecteze deciziile in legatura cu procesul

de selectie;
- nu are nicio obligatie personald sau debite financiare ori de alta naturd fata de niciun ofertant, care ar

putea sa-i afecteze deciziile in legatura cu procesul de evaluare.

8.6. Cadouri, ospitalitate, donatii si beneficii similare

Conducerea SSH Hidroserv SA considerd ca orice forma de coruptie afecteaza direct si negativ activitatea
companiei si pune in pericol obiectivele strategice ale acesteia.

Conducerea si angajatii societatii sau orice alta persoana care actioneaza in numele societdtii nu vor oferi,
promite sau plati niciodatd bani si nu vor oferi/promite/solicita/primi/accepta niciun articol de valoare cu
scopul de a influenta /de a fi influentat pentru luarea deciziilor/realizarea sarcinilor conform reglementarilor
legale/interne. Trebuie evitate situatiile care pot crea impresia/suspiciunea unor asemenea situatii.

Articolele de valoare includ avantajele financiare sau de alta naturd, precum — pe ldanga numerar — cadouri,

credit/imprumut, garantie, discount, divertisment, servicii, beneficii, oferirea unui loc de munca,
sponsorizari, etc.
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8.6.1. Invitatii

a)

Lansarea sau acceptarea invitatiilor de afaceri este permisa strict in interesul societatii. Acestea pot

include participarea la evenimente/prezentdri/receptii sau invitatii la masa de pranz/cina.
b) Costul invitatiilor suportate de societate trebuie sd fie intotdeauna in limitele stabilite prin

reglementarile legale in vigoare.
c¢) Participarea la evenimente/prezentdri/receptii sau invitatii la masa de pranz/cina se aproba de catre
conducerea societatii, in baza reglementdrilor interne elaborate in acest sens.

d) Cheltuielile de deplasare si cazare generate de participarea la evenimente/prezentari/receptii a
membrilor conducerii sau a salariatilor societatii sunt asigurate/suportate intotdeauna in intregime de
societate, in limitele stabilite prin reglementarile legale in vigoare.

8.7. Pliti care vizeaza relatiile de afaceri

Aceste pliti se referd la beneficiile neoficiale care vizeaza facilitarea si accelerarea unei actiuni sau a unei
proceduri la care persoana care efectueaza plata este de altfel indreptatitd. SSH Hidroserv SA respinge
aceastd practica si nu va efectua o astfel de plata atunci cand i se solicita acest lucru.

8.8. Sponsorizari

in cadrul responsabilititii sale, SSH Hidroserv SA poate oferi sponsorizari, care pot fi acordate numai in
conformitate cu legislatia aplicabild in domeniu, documentele statutare si cu reglementarile interne
aplicabile. Conducerea si angajatii societdtii nu pot cere sau accepta direct sau indirect orice sume de baniin
schimbul unei sponsorizari.

8.9. Semnalarea incidentelor de etica si integritate

Managementul societatii incurajeazd angajatii si alte parti interesate, sa semnaleze orice incidente
de eticd si integritate.

Orice persoand care semnaleaza incdlcdri ale codului etic, este datoare sa sustind sesizarea, in
masura in care este posibil, cu date sau indicii privind fapta sdvarsita.

Persoanele care reclami ori sesizeaza incalcari ale codului etic, regulamentelor, procedurilor nu pot
fi sanctionate, direct sau indirect, prin aplicarea unei sanctiuni inechitabile.

Nimeni nu poate fi sanctionat sau discriminat la locul de munca, in niciun fel, ca o consecinta a
transmiterii cu buni-credinta a oricirei sesizari referitoare la incalcarea codului etic al SSH Hidroserv
SA. In acest sens, se instituie in sarcina acestor persoane o prezumtie de buna-credintd, pana la
proba contrara.

Societatea garanteazi confidentialitatea sesizdrilor si isi rezerva dreptul de a lua masurile adecvate
impotriva oricirei persoane care foloseste amenintari sau represalii impotriva celor ce au transmis
semnalari.

Tncilcarea codului etic al SSH Hidroserv SA va atrage aplicarea sanctiunilor impuse de sistemul
disciplinar al organizatiei, in conformitate cu contractele individuale si/sau colective de munca
existente, legile si reglementarile aplicabile.

8.10. Investigarea si tratarea cazurilor de incalcare a codului etic/mituire

Tn cazul in care un angajat al Societdtii sau un partener, doreste sd comunice 0 incdlcare a
prevederilor prezentului cod, trebuie sd transmita o raportare in scris la adresa
sesizari.eticd@hidroserv.ro, gestionata de consilierul de eticad.

Pentru a se realiza o solutionare imediata si completd, fiecare sesizare trebuie sa contind elemente
de identificare concrete in ceea ce priveste solicitarea sau fapta care reprezinta/poate reprezenta o
incilcare a cerintelor codului etic al SSH Hidroserv SA, data/perioada, persoana/persoanele implicate,
documente suport, alte detalii cu privire la sesizare.
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e Consilierul de eticd confirma prin email primirea sesizarii si va inregistra in ,registrul de sesizari
incidente de integritate” sesizarea primita.
e Consilierul de etici, in urma unei sesizdri, transmite documentatia completd conducatorului
societatii, care va organiza solutionarea acesteia.

9, Evaluarea performantei

Consilierul de eticé realizeazi anual o evaluare a modului de implementare a cerintelor stabilite prin codul
etic si de integritate, respectiv a eficacitétii/eficientei acestor cerinte si raporteaza rezultatul acestei evaluari
catre conducerea societatii.

10. Implementarea si imbunatatirea Codului etic
e Codul etic si de integritate Hidroserv SA este un ghid de comportament, comunicat fiecarui salariat la
angajare si care poate fi accesat pe reteaua de intranet sau pe website-ul societatii.

e Fiecare sef CF va asigura instruirea initiald si continud a angajatilor subordonati astfel incat tot
personalul sa aib3 cunoastinta despre continutul codului etic si de integritate al SSH Hidroserv SA.
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