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MODEL
CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Nr. din data

1. Pdrtile contractante

Societatea de Servicii Hidroenergetice Hidroserv S.A. (denumita in continuare ,S.S.H Hidroserv
S.A.” sau ,,Societatea”), cu sediul social in Bucuresti, Sectorul 2, Strada Constantin Nacu nr. 3, Et. 3-
5, CP 020995, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti, avand
numdr de ordine in Registrul Comertului J2013009762408 si Cod Unic de inregistrare 32097794
atribuit in data de 05.08.2013, Tel: +40 37 247 9405, Fax: +40 37 2479498, e-mail:
office@hidroserv.ro, IBAN: RO11 BRMA 0999 1000 8749 6712 pentru lei, respectiv RO11 BRMA
0999 1000 8858 0784 pentru euro deschise la Exim Banca Romaneasca, societate administrata in
sistem unitar de un Consiliu de Administratie, ai caror membri au fost numiti in baza Hotararii
Adunarii Generale a Actionarilor S.S.H. Hidroserv S.A. nr. 4 adoptata in data de 02.07.2026,
reprezentata de dl. Vasile IACOBOAE, in calitate de Director General, numit in baza Deciziei
Consiliului de Administratie S.S.H. Hidroserv S.A. nr. 37, adoptata in data de 08.07.2026

in calitate de ACHIZITOR,

si
.................. , cu sediul in ..............., numar de Tnmatriculare ......., cod de inregistrare fiscala .....,

cont .......... deschis la ....... reprezentata prin ......... , In calitate de PRESTATOR, pe de alta parte, au
convenit semnarea prezentului contract .

2. Definitii

a) contract de prestari servicii — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale;

b) achizitor si prestator- partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului. Sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare
a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu este considerat forta
majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f) penalitate contractuala — despagubire stabilita Tn baza contractului,ca fiind platibil, de catre una
din partile contractante, catre cealalta parte, in caz de neindeplinire sau indeplinire
necorespunzatoare a obligatiilor din contract;

g) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile
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h) date cu caracter personal — inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (,persoana vizata”); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi
identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe
elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale.

3. Interpretare

3.1 - in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica Tn mod diferit.

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile descrise prin Caietul de sarcini nr. E
104916/06.10.2026 ,,Servicii de curatenie si igienizare in cadrul locatiilor S.S.H. HIDROSERV S.A.”,
in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. Descrierea
serviciilor este cuprinsa in caietul de sarcini, parte integranta din prezentul contract.

4.2. Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea conforma a
obligatiilor contractuale.

4.3. Pretul total convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate,
platibil prestatorului de catre achizitor, este:

LOT Valoare lei fara TVA

LOT | — Executiv

LOT II- SSRH Bistrita

LOT Il — SSRH Cluj

LOT IV — SSRH Curtea de Arges
LOT V — SSRH Ramnicu Valcea
LOT VI- SSRH Hateg

LOT VII- SSRH Sebes

conform ofertei financiare — Anexa la contract, exprimat in lei fara TVA, respectiv ...... lei/luna.

Pretul contractului este exprimat in lei fara T.V.A si ramane ferm pe toata durata contractului cu
exceptia situatiei in care se emit acte normative ce vor modifica salariul minim brut pe economie,
si doar in situatia In care salariatii prestatorului sunt incadrati pe salariul minim pe economie, iar
prestatorul face dovada in acest sens. Tn aceastd situatie prestatorul va prezenta calculatia de pret
din care sa rezulte modificarea pretului doar pentru componenta salariald, ce ia in calcul salariul

minim brut pe economie modificat. Se va face detalierea necesara prin consemnarea tuturor

elementelor de cost care stau la baza costurilor, pretului contractului.

Tn cazul in care cota de TVA creste/scade datoritd modificirilor legislative, pe parcursul executarii
contractului, cotele aplicabile la data emiterii facturilor se vor aplica Tn consecinta.

4. Durata contractului

4.1. Durata prezentului contract este de 12 luni de la data intrarii in vigoare a acestuia.

4.2. Contractul intra in vigoare de la data semnarii acestuia de catre ambele parti.

4.3 Aceasta durata poate fi prelungita cu acordul ambelor parti contractante prin act aditional.



4.4 Contractul opereaza valabil intre parti, potrivit legii, de la data intrarii sale in vigoare si pana la
epuizarea conventionala sau legala a oricarui efect pe care il produce.
5. Documentele contractului

5.1. Documentele contractului sunt:
a) Caietul de sarcini nr. E 104916/06.10.2026
b) Anexa nr. 1 — Descriere obiective si detaliere servicii solicitate
c) Anexa nr. 2 - Deviz — structura calcul pret servicii curatenie
d) Anexa nr. 3.1 - 3.7. — Lista produse si cantitati minime (corespunzator fiecarui lot)
e) Anexa nr. 4 - Proces verbal de receptie lunara
6. Obligatiile principale ale prestatorului

6.1 Prestatorul se obligd sa presteze serviciile respectand in totalitate cerintele mentionate in
Caietul de Sarcini nr. E 104916/06.10.2026, in conformitate cu reglementdrile tehnice si legislative
in vigoare.

6.2 Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor de catre personalul executant, sa
asigure resursele umane, inclusiv transportul acestora la punctele de lucru, materialele,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, conform cerintelor din
documentatia contractului, sau Th masura in care necesitatea asigurarii acestora se poate deduce n
mod rezonabil din contract.

6.3 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu cerintele
Caietului de Sarcini. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor
de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului, fiind
obligat sa presteze serviciile prevazute prin prezentul contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

6.4. Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care 1i sunt puse la dispozitie
referitoare la prezentul contract drept private si confidentiale, nu va publica sau divulga niciun
element al prezentului contract fara acordul scris, prealabil, al achizitorului.

6.5. Calitatea si cantitatea lucrarilor executate si alte obligatii sunt cele prevazute in Caietul de
Sarcini.

6.6 Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate, etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele/serviciile achizitionate;

- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.
6.7. Prestatorul suporta daunele provocate din culpa angajatilor sdi, dar nu Thainte de efectuarea
unei analize bilaterale ce se va efectua, dupa caz cu achizitorul si pe baza unor acte de constatare.
6.8. in cazul constatérii unor deficiente/neconformitati in prestarea serviciilor, Prestatorul se obliga
sa efectueze pe cheltuiala proprie prestatiile de servicii contractate, in cazul in care acestea au fost
executate necorespunzator sau nu si-au atins scopul. Daca prestatorul nu se prezinta in termen de
24 ore de la solicitare, printr-o persoana cu competente de reprezentare a acestuia Tn scopul
constatarii neconformitatilor, evaluarea se va face de catre achizitor iar aceasta evaluare va fi
acceptata de prestator.

6.9 Eventualele servicii ce vor fi solicitate suplimentar a fi prestate din initiativa si la cererea unitatii
achizitoare, vor face obiectul unor acte aditionale ulterioare ce vor fi incheiate in forma scrisa si
semnata de partile contractante.

6.10 Prin personalul specializat societatea prestatoare va efectua instructajul periodic de protectia
si securitatea muncii, de protectia mediului si PSI a personalului propriu. Prestatorul raspunde de
luarea tuturor masurilor prevazute de lege privitoare la sanatatea si securitatea muncii pentru



prevenirea accidentelor umane si/sau incidentelor legate de mediu. in caz de poludri accidentale
de orice tip (a apei, solului, aerului) produse pe parcursul prestarii serviciilor, prestatorul va
interveni operativ pentru limitarea poluarii si anihilarea ei, pe cheltuiala prestatorului.

6.11 Prestatorul are obligatia de a interzice personalului propriu introducerea de persoane straine
in incinta achizitorului.

6.12 Prestatorul are obligatia de a impune pesonalului propriu sa respecte reglementarile in vigoare
privind pastrarea secretului si confidentialitatea bunurilor si datelor existente in locatiile respective
si sa nu utilizeze tehnica de calcul si telefonie fixa a achizitorului. De asemenea, va interzice
personalului utilizarea informatiilor si documentelor la care are acces in perioada efectuarii
serviciului, insusirea sau utilizarea bunurilor din locurile de munca unde au acces.

6.13. Prestatorul are obligatia respectarii prevederilor legale in vigoare in ce priveste raporturile
individuale de munca cu personalul pus la dispozitia achizitorului.

7 . Obligatiile principale ale achizitorului

7.1 Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator conform obligatiilor contractuale.

7.2 Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul stabilit conform precizarilor
din caietul de sarcini.

7.3 Societatea achizitoare va asigura spatiile necesare, in functie de posibilitatile de care dispune,
pentru pastrarea materialelor si aparaturii utilizate de personalul prestatorului, in vederea
executarii serviciilor ce formeaza obiectul prezentului contract.

7.4 Societatea achizitoare prin responsabilul de contract va receptiona lunar serviciile executate de
catre prestator, respectiv va confirma lunar calitatea corespunzatoare a lucrarilor efectuate prin
semnarea proceselor verbale de constatare si receptie a serviciilor. Eventualele deficiente 1n
prestarea serviciilor vor fi consemnate in procesul verbal.

8. Garantia de bund executie a contractului

8.1. Prestatorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului in cuantum de 5%
din valoarea fara TVA a serviciilor contractate, respectiv ..... lei, in maxim 5 zile lucratoare de la
semnarea contractului.

Modul de constituire a garantiei de buna executie poate fi:
- prin instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara sau de asigurari,
prezentat in original;
- prin ordin de plata.
8.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care contractantul nu Tsi
indeplineste din culpa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie, Achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat contractantului, cat
si emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum
si modul de calcul al prejudiciului.
8.3. Valabilitatea instrumentului de garantare va fi de la data constituirii si pana la a 30-a zi
calendaristica de la data finalizdrii contractului. Tn situatia modificarii valorii contractului,
prestatorul are obligatia de a completa garantia de buna executie in corelatie cu noua valoare a
contractului in termen de 5 zile lucratoare de la incheierea actului aditional.
8.4.1n situatia executarii garantiei de buna executie, partial sau total, prestatorul are obligatia de a
reintregi garantia in cauza in termen de 10 zile de la data executarii partiale/totale a acesteia.
8.5. Garantia de buna executie constituitad prin ordin de plata se va elibera/restitui in termen de 14
zile de la data incetarii contractului sub rezerva receptionarii serviciilor pe parcursul derularii



contractului fara obiectiuni si indeplinirea tuturor celorlalte obligatii asumate de prestator, daca
pana la acea data Achizitorul nu a ridicat pretentii asupra ei.
9. Modalitati de plata

9.1 - Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator prin ordin de plata in termen de 30
de zile de la primirea facturii si procesului verbal de receptie lunard semnat de catre ambele parti
fara obiectiuni. Emiterea facturii se va realiza in baza procesului-verbal de receptie calitativa si
cantitativa a serviciilor prestate semnat de catre ambele parti.
9.2 Factura emisa de catre prestator in sistemul ANAF E-Factura va avea OBLIGATORIU inscris
urmatoarele:

o date de facturare;

o nr.document (nr. contract);

o adresa de prestare a serviciilor.
10. Receptie si verificdri
10.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.
10.2 - Achizitorul are obligatia de a notifica prestatorului identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru acest scop.
10.3 - Tn cazul constatdrii unor nereguli sau abateri evidente de la prevederile caietului de sarcini
se va proceda la stabilirea cuantumului de penalizare, putandu-se propune rezilierea contractului.
11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor
11.1 Tn cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si indeplineasca obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o suma echivalenta cu 0,05% din pretul contractului pentru fiecare zi de intarziere pana
la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dar nu mai mult decat valoarea obligatiei neindeplinite.
11.2 in cazul in care Achizitorul nu onoreaz facturile la data scadentd, Achizitorul are obligatia de
a plati ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,05% din suma neachitata, pentru fiecare zi de intarziere
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.
12. Amendamente
12.1 Partile contractante au dreptul ca pe durata indeplinirii contractului sa convina asupra
completarii sau modificarii unor clauze contractuale dar numai prin act aditional semnat de ambele
parti si numai n cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele lor legitime si care nu au
putut fi prevazute la data incheierii contractului.
13. Cesiunea
13.1 - Este permisa doar cesiunea creantelor nascute din prezentul contract, in urma acordului
prealabil al Achizitorului, obligatiile ramanand Tn sarcina partilor contractante, astfel cum au fost
stipulate si asumate de ambele parti contractante.
13.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind obligatiile asumate prin
contract.
14. Incepere, finalizare, intérzieri, sistare
14.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor incepand cu data de 01.01.2027.
14.2 Serviciile prestate in baza contractului vor fi realizate in termenul convenit de parti.
14.3 n afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestari ale
serviciilor contractate, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a
solicita penalitati prestatorului.
15. Confidentialitate
15.1 O parte contractanta nu are dreptul, faraa acordul scris al celeilalte parti:

a) De a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara

persoanelor implicate in indeplinirea contractului;



b) De a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

15.2 Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului.
15.3 O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) Informatia era cunoscuta partii contractante Thainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractantad; sau

b) Informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire; sau

c) Partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.
16. Rezilierea/incetarea contractului
16.1 Nerespectarea/neexecutarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, Tn mod culpabil, da dreptul partii lezate sa notifice in prealabil cu 30 de zile partea culpabila
de a considera contractul reziliat de plin drept, de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata
de daune interese, cu indicarea obligatiilor neexecutate;
16.2. Achizitorull isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, oricand pe parcursul
derularii, printr-o notificare scrisa adresata Prestatorului, in concordanta cu art. 16.1. Denuntarea
unilaterala se face in scris si se motiveaza, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice de la data
transmiterii. Prestatorul are dreptul de a pretinde plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
16.3. Denuntarea contractului de catre Achizitor, in conditiile prezentului articol, da dreptul
Prestatorului de a pretinde daune-interese, sau orice alte compensatii de orice natura, precum si
plati corespunzadtoare pentru partea din contract indeplinita si neplatita pana la data denuntarii
unilaterale a contractului, inclusiv penalitati de intarziere prevazute la art. 11.1.
17. Protectia datelor cu caracter personal
17.1. Partile convin ca aspectele privind datele cu caracter personal colectate, prelucrate, procesate
sau transferate, dupa caz, in temeiul contractului sa fie efectuate in conformitate cu legislatia in
vigoare.
18. Forta majora
18.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.
18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendats in perioada de actiune a fortei majore, dar firs a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
18.4 - Partea contractanta care invoca forta majorad are obligatia de a notifica celeilalte parti,
producerea acesteia in termen de 48 de ore de la aparitia evenimentului si de a lua orice masuri
care li stau la dispozitie Tn vederea limitarii consecintelor, iar in termen de 10 zile de la data incetarii
cazului de forta majora sa comunice celeilalte Parti actele constatatoare ale evenimentului produs.
18.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadda mai mare de 3 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese, dar cu indatorirea de
a-si onora toate obligatiile contractate/executate pana la acel moment.
19. Solutionarea litigiilor
19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea prezentului contract.
19.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa



rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare parte poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instanta competenta in a carei arie teritoriala de competenta se afla sediul SSH
Hidroserv S.A.
20. Limba care guverneazd contractul
Limba care guverneaza contractul este limba romana.
21. Comunicari
21.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
21.2. Comunicarile dintre parti se realizeaza prin email, posta/curier, fax, cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.
22. Raspunderea contractuald
22.1 Nerespectarea de catre Partile contractante a obligatiilor cuprinse in prezentul contract, atrage
raspunderea contractuald a Partii in culpa.
22.2 Pentru nerespectarea totald sau partiala ori pentru executarea defectuoasa a obligatiilor
contractuale, partea in culpa datoreaza celeilalte parti daune-interese.
23. Legea aplicabild contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor in vigoare din Romania.

Partile au inteles sa incheie astazi .......cccceecvvveeeeennnns prezentul contract in 2 (doud) exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.

Achizitor Prestator,

S.S.H. HIDROSERV S.A.


mateescu.maria
Oval
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Oval


