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CONTRACT DE SERVICII 
nr…..din ………… 

1. Partile 
Societatea de Servicii Hidroenergetice Hidroserv S.A. (denumită în continuare „S.S.H. Hidroserv 
S.A.”), în insolvenţă, in insolvency, en procedure collective, cu sediul social în Municipiul Bucureşti, 
Sector 2, Strada Constantin Nacu nr. 3, et. 3-5, înregistrată la Oficiul Registrului Comerţului de pe 
lângă Tribunalul Bucureşti sub nr. J40/9762/2013, CUI RO 32097794 atribuit în data de 05.08.2013, 
IBAN RO71 BTRL RONC RT02 2482 1002 Banca Transilvania Suc. Bucur Obor, reprezentată legal prin 
C.I.T.R. Filiala Bucureşti S.P.R.L., cu sediul în Bucureşti, str. Gara Herăstrău nr. 4, Green Court et. 3, 
Sector 2, înmatriculată la Registrul Societăţilor Profesionale ale U.N.P.I.R. sub nr. RSP 0401/2009, 
având Cod de Identificare Fiscală RO26171764, desemnată în calitate de administrator judiciar, prin 
practician în insolvenţă dl. Bogdan Vasile GORDE, conform încheierii pronunţate în data de 
10.10.2016, în dosarul nr.36365/3/2016, aflat pe rolul Tribunalului Bucureşti Sectia a-VII-a Civilă și 
prin dl Dan PLAVETI în calitate de Director, conform Deciziei nr.267/19.03.2018 privind delegarea 
atributiilor catre Directorul S.S.H. Hidroserv S.A., in calitate de ACHIZITOR 
 

Si 
 

Societatea .... ......................., cu sediul în ................., str. ................. nr. ... sector ..., telefon ......, 
fax .........., număr de înmatriculare J..../....../......., cod de înregistrare fiscală RO......., , cont 
RO............................, deschis la ................, reprezentată prin .......... , în calitate de PRESTATOR, pe 
de altă parte,au convenit semnarea prezentului contract . 
 

2.Definitii 
a)contract de servicii – reprezintă prezentul contract şi toate Anexele sale. 
b)achizitor şi prestator- partile contractante, asa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 
c)pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, în baza contractului, pentru 
îndeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract; 
d)servicii - activităţi a căror prestare fac obiect al contractului;   
e)produse – echipamentele şi orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele la prezentul contract şi pe 
care prestatorul are obligaţia de a le furniza/pune la dispozitie aferent serviciilor prestate conform 
contractului; 
f)origine- locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci când 
prinprocesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora şi esenţialăa componentelor 
rezultăunprodus nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bază, prin 
scop sauprin utilitate, de componentele sale. Originea produselor şi serviciilor poate fi 
distinctădenaţionalitatea furnizorului. 
g)destinaţie finală- locul unde furnizorul are obligaţia de a furniza produsele; termenii comerciali de 
livrare vor fi interpretaţi conform INCOTERMS 2000 – CameraInternationala de Comert (CIC). 
h)forţa majoră -  un eveniment mai presus de controlul parţilor, care nu se datorează greşelii sau 
vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă 
executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, 
revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei 
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci enuntiativă. Nu este considerat forţă majoră 
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem 
de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi; 
i)penalitate contractuală –despăgubire stabilită în baza contractului,ca fiind plătibil, de către una din 
părţile contractante, către cealaltă parte, în caz de neîndeplinire sau îndeplinire necorespunzatoare 
a obligaţiilor din contract; 
j)zi- zi calendaristică; an - 365 de zile 
 
3.Interpretare 
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3.1.In prezentul contract,cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include 
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 
3.2.Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica 
in mod diferit. 
 

Clauze obligatorii 
 

4.Obiectul principal al contractului 
4.1.Prestatorul se obligă să furnizeze „Servicii integrate de monitorizare a flotei de autovehicule si 
utilaje a S.S.H. HIDROSERV S.A. cu ajutorul echipamentelor de tip GPS, sonde litrometrice sau alte 
dispozitive de monitorizare”conform ofertei tehnice si financiare depuse in cadrul procedurii de 
achizitie, elaborata in baza caietului de sarcini nr. 11562/24.09.2018 si in conformitate cu obligatiile 
asumate prin prezentul contract si cu legislatia in vigoare, in domeniu. 
4.2.Achizitorul se obligă să plătească Prestatorului prețul convenit pentru îndeplinirea prezentului 
contract de servicii. 
4.3 Prestratorul se obligă să ofere numai lucrari care corespund specificaţiilor caietului de sarcini şi 
propunerii (ofertei) tehnice. 
 

5.Preţul contractului 
5.1.Valoarea maximala totala a serviciilor care fac obiectul prezentului contract, este 
de______________ euro fără TVA, la care se adaugă TVA în valoare de ______euro.  
5.2.Pretul total al serviciilor va fi determinat lunar in baza preturilor unitare ce raman nemodificate 
pe perioada contractului si a numarului de  autovehicule/utilaje monitorizate in luna respectiva, 
conform ofertei financiare depuse de Prestator, anexata la prezentul contract. 
5.3. Achizitorul va comunica Prestatorului orice modificarea apărută ca urmare a condițiilor de 
funcționare/exploatare a flotei auto și de utilaje din dotare.  
5.4.Achizitorul poate renunța la anumite servicii de monitorizare înaintea expirării contractului daca 
acestea nu se dovedesc eficiente sau daca autovehiculele si utilajele monitorizate sunt retrase din 
exploatare. 
5.5.Renunțarea la serviciile ofertate de către PRESTATOR nu va avea nici un efect asupra obligațiilor 
deja scadente între părțile contractante. 
5.6.Achizitorul are obligația de a anunța în scris PRESTATORUL cu 30 de zile calendaristice înainte de  
renunțarea la serviciile oferite pentru autovehiculele în cauză. 
5.7.In cazul in care Achizitorul nu va cheltui intreaga valoare estimata la art 5.1., Prestatorul nu va 
putea emite pretentii financiare pentru suma ramasa necheltuita. 
5.8.Factura pentru plata lunara a prestatiei achitata Prestatorului de catre Achizitor este determinata 
de numarul de autovehicule/utilaje pentru care se efectueaza serviciul. 
5.9.Achizitorul are dreptul sa refuze factura sau sa solicite modificarea ei in cazul in care constata 
intemeiat ca serviciile facturate nu au fost prestate corespunzator si integral sau daca documentele 
anexate facturii nu sunt complete, corespunzatoare si elocvente ori factura nu a fost intocmita sub 
aspectul conditiilor prevazute in prezentul contract. 
 

6.Ajustarea pretului contractului 
6.1 Valoarea maximala totala a serviciilor, precum si preturile individuale ale serviciilor descrise in 
Oferta financiara sunt ferme. 
 

7.Durata contractului 
7.1.Durata prezentului contract este de 12 luni, începând cu data semnarii contractului si 
inregistrarii lui la Achizitor, cu posibilitate de prelungire. 
 
 
8.Executarea contractului  
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8.1.Executarea contractului începe la data semnarii contractului de ambele parti si inregistrarii lui la 
Achizitor . 
 

9.Documentele contractului 
9.1.Documentele contractului sunt: 
a) Caiet de sarcini nr. 11562/24.09.2018 + Anexe; 
b) Oferta  tehnica a prestatorului;  
c) Oferta financiara a prestatorului; 
d) Instrumentul financiar de garantare a bunei executii; 
e) Acte aditionale, daca exista. 
 

10.Obligatiile principale ale Prestatorului 
10.1. Prestatorul se obliga ca sistemul informatic (Aplicatia Software),   utilizat pentru urmarirea 
flotei va fi licentiat, securizat si va furniza urmatoarele: 

 Control in timp real al flotei, indicarea poziției, vitezei, direcției de deplasare, consumului de 
carburant real; 

 Înregistrarea și afișarea timpului de funcționare, respectiv de staționare a fiecărui vehicul, 
viteza cu care acesta a circulat, distanța parcursă, etc.; 

 Posibilitatea importului de date privind alimentările cu combustibil, pentru furnizorii de 
carburant (indiferent de furnizor) sau importarea lor manuala; 

 Fiecare  autovehicul si utilaj va trebuie sa aibă posibilitatea de a avea un set de atribute 
configurabile: 

- Marca/model autovehicul /utilaj; 
- Număr de identificare; 
- Nume șofer; 
- Categoria de autovehicul /utilaj; 
- Km afișați de bordul autovehiculului sau orele de funcționare ale utilajului, cu 

posibilitate de introducere a unei valori inițiale; 
- Consum normat (pentru cele la care nu se poate determina automat consumul); 
- Km/ore de funcționare la care se realizează reviziile periodice. 

 Vizualizarea drumurilor asfaltate si neasfaltate si daca este posibil localizare cu ajutorul 
hărților digitale; 

 Aplicația sa permită mai multe tipuri de rapoarte legate de activitatea autovehiculului/utilaj; 

 Aplicația sa permită utilizatorului sa genereze o ruta optima de deplasare cu posibilitate de 
listare, pentru deplasarea unui vehicul intre punctele de plecare si destinație, ruta care sa 
poată fi înmânată șoferului de către impiegat. 

   Aplicația sa arhiveze toate datele pe perioada derulării contractului, urmând ca la încheierea 
acestuia baza de date sa fie pusa la dispoziția beneficiarului intr -un format accesibil. 

 Înregistrarea și afișarea timpului de funcționare, respectiv de staționare a fiecărui vehicul, 
viteza cu care acesta a circulat, distanța parcursă, etc.; 

 Conexiunea la aplicația software va fi securizată; 

 Aplicația va permite introducerea diferitelor documente pentru fiecare autovehicul în parte, 
de exemplu: polița RCA/CASCO, Rovinieta/ITP, etc., a datelor de expirare a acestora și 
generează rapoarte și alerte in acest sens; 

 Emiterea de FAZ (foi de activitate zilnica) si foi de parcurs pentru fiecare autovehicul/utilaj 
monitorizat conform Codului Fiscal; 

 Vizualizarea celor mai apropiate mașini față de un punct de interes sau adresa dorită; 

 Introducerea cu ușurință a datelor de identificare ale autovehiculelor și  a șoferilor; 

 Toate rapoartele să se poată exporta în format .pdf, .xls, .csv; 

 Suport tehnic garantat in limita minima a perioadei de : luni-vineri, 08:00 – 16:00;  
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 Interfața prietenoasa ce poate fi instalata intr-un sistem de operare Windows, pe orice 
echipament PC cu o minima configurație de procesor - 1 GHz si memorie RAM - 1 GB; 

 Accesul la programul informatic se va face pe baza de cont utilizator si parola. Programul 
trebuie sa permită un număr de minim 20 utilizatori; 

 Pentru fiecare Secție se vor aloca 2 conturi utilizator pentru monitorizarea vehiculelor și 
utilajelor din dotarea proprie; 

 Executivului S.S.H. HIDROSERV S.A., se vor aloca 3 conturi utilizator pentru monitorizarea 
vehiculelor și utilajelor din întreaga societate; 

 Aplicația sa arhiveze evenimentele pe fiecare echipament instalat; 

 Aplicația sa permite exportul de către programul SAP. 
 

10.2. Prestatorul se obliga ca APLICATIA SOFTWARE va genera urmatoarele rapoarte si statistici: 

 Raportul foaie de parcurs – va fi generat  automat conform Normelor Metodologice de  
aplicare a Legii nr. 517/2003 privind Codul Fiscal, modificat si completat prin Hotărârea nr. 
640 din 4 iulie 2012 si va conține categoria de vehicul, scopul deplasării, traseul deplasării, 
distanta parcursa, ore de funcționare, consum carburant, numele conducătorului; 

 Raportul FAZ – va fi un raport generat automat după un model predefinit, care trebuie sa 
conțină informații in legătura cu activitatea individuala a fiecărui autovehicul/utilaj al flotei 
monitorizate; 

 Raport consumuri – Calculul consumului normat cu ajutorul unui algoritm în funcție de diverși  
parametri: kilometri efectuați în mediul urban/extraurban, norma de consum 
urban/extraurban, consumul de combustibil în staționare cu motorul pornit și coeficienți de 
ajustare urmare a condițiilor de drum și de anotimp; 

 Raport lipsa semnal GPS – va genera un raport cu privire la data si durata perioadei in care 
autovehiculul a fost in afara semnalului GPS; 

 Raport activitate zilnica – va genera un raport zilnic cu activitatea autovehiculului/utilajului 
intre anumite intervale interogate de utilizator; 

 Raport grafic viteza – se va genera un raport cu viteza de deplasare al unui autovehicul într-
o anumita perioada. 

 Raport de expirare -  se va genera un raport cu privire la evenimentele ce urmează sa se 
apropie intr-un interval de timp, legat de expirare RCA, expirare ITP, apropiere necesar 
revizie. 
 

10.3.Prestatorul se obliga ca echipamentele instalate: 

 Echipamentele sunt certificate CE, corespund normelor CE de specialitate,  rezistente la 
condițiile climatice din mediul de lucru si sunt compatibile cu mijloacele auto/utilaj pe care 
se vor monta .  

 Echipamentele vor fi lasate in custodia Beneficiarului, in baza unui proces-verbal. 

 Echipamentele de citire/urmărire consum carburanți furnizează date cu abateri maxime de 
5%. 

 Instalarea echipamentelor de tip GPS se va realiza regional, in locațiile beneficiarului, 
ofertantul asigurând serviciile de montare, demontare cât și de întreținere a echipamentelor 
GPS. 

 Echipamentele furnizate trebuie sa aibă toate componentele necesare utilizării lor, înglobate 
într-o carcasa de protecție. 

 Alimentarea echipamentelor sa se facă la o tensiune de 12/24 V. 

 Echipamentul sa aibă inputuri si outpuri digitale configurabile. 

 Echipamentul sa facă transferul de date prin rețeaua GSM, in baza unei cartele SIM. Serverele 
unde se prelucrează datele primite de la echipamente sunt in proprietatea prestatorului si 
vor fi întreținute de acesta. 
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 Echipamentul de localizare va furniza locația cu o precizie de +/- 10m. 

 Memoria interna a echipamentului va putea stoca datele pentru o descărcare ulterioara in 
cazul in care lipsește semnalul GPS. 

 Echipamentele vor fi in stare buna de funcționare, aflându-se încă in perioada de garanție 
acordata de producător. 

10.4.Prestatorul se obliga sa finalizeze activitatile pregatitoare necesare demararii prestarii serviciilor 
in termen de maxim 60 de zile calendaristice de la transmiterii comanzii de catre  Achizitor, in locatiile 
Achizitorului conform Anexei nr.2 la caietul de sarcini. 
10.5.Prestatorul va detine toate drepturile de utilizare ale sistemului de monitorizare furnizat 
Achizitorului, in baza prezentului contract. 
10.6.In perioada contractuala, Prestatorul va întreține tehnic echipamentele in stare de funcționare, 
pe costul sau. In cazul in care apar deteriorări sau defecțiuni din vina utilizării neconforme ale 
echipamentelor, constate si agreate cu Beneficiarul, acesta va plăti serviciile de reparație/întreținere. 
10.7. Perioada maxima de intervenție in caz de avarie fizica a echipamentelor este de 24 de ore de 
la data înștiințării si punerii la dispoziție a autovehiculului/utilaj. 
10.8. Perioada maxima de intervenție in caz de avarii la sistemul software este de 6 ore. 
10.9.Prestatorul va efectua cursuri de instruire pentru personalul beneficiarului, gratuit, o data la 3 
luni daca beneficiarul solicita acest lucru, pentru personalul nominalizat de conducerea S.S.H. 
Hidroserv S.A. sa coordoneze si sa urmărească flota auto a societății. 
10.10. Prestatorul va efectua gratuit mentenanța programului software si va acorda asistenta tehnica 
de specialitate ori de cate ori este nevoie. 
10.11.Sistemul de monitorizare furnizat de Prestator va indeplini din punct de vedere tehnic si 
functional, cel putin cerintele caietului de sarcini anexa la contract. 
10.12. Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror: 
i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala 
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau 
utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile  prestate; 
 ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o 
astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini. 
10.13.Prestatorul va despagubi Achizitorul impotriva tuturor reclamatiilor, actiunilor in justitie, 
daunelor interese, costurilor, taxelor si cheltuielilor indiferent de natura lor, pentru care 
responsabilitatea revine Prestatorului. 
10.14.Referitor la securitatea muncii Prestatorul se obliga sa respecte reglementarile legale in 
vigoare referitoare la securitatea si sanatatea in munca : 
- Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca,  
- Hotărâre nr. 1.425 din 11 octombrie 2006 (*actualizată*) pentru aprobarea Normelor metodologice 
de aplicare a prevederilor Legii securităţii şi sănătăţii în muncă nr. 319/2006 
10.15.Prestatorul va pune la dispozitia Achizitorului persoane de contact si modalitati de 
inregistrare/proceduri de lucru a reclamatiilor, defectiunilor si incidentelor ( fax, email, telefonic) . 
 

11.Obligațiile principale ale achizitorului 
11.1.Achizitorul se obliga să plătească serviciile executate conform prețului convenit în prezentul 
contract. 
11.2.Achizitorul se obligă să recepționeze serviciile în termenul convenit. 
11.3.Achizitorul se obligă să respecte instrucțiunile de utilizare, precum și recomandările 
Prestatorului în ce privește regimul de exploatare al echipmentelor instalate. 
11.4.Achizitorul se obligă să anunțe de îndată Prestatorului orice defecțiune și/sau neconformitate 
observată în funcționarea sistemului. 
11.5.Achizitorul se obligă să nu intervină personal si/sau prin interpuși pentru repararea eventualelor 
defecțiuni observate în sistem. 



6 

 

11.6 Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia Prestatorului orice facilitate/sau informatii pe 
care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contratului. 
11.7. Achizitorul are obligatia  de a comunica Prestatorului numele persoanei responsabile cu 
urmarirea contractului . 
11.8. Achizitorul are obligatia  de a asigura accesul Prestatorului/imputernicitilor acestuia pentru 
executarea serviciilor. 
 

12. Montajul, punerea în funcțiune si receptia finala 
12.1. Montajul, testarea echipamentelor, instalarea aplicatiei software, executarea probelor și 
verificărilor în vederea punerii în funcțiune, instruirea și școlarizarea personalului si alte activitati 
premergatoare se vor realiza conform cerințelor caietului de sarcini și se vor finaliza prin proces 
verbal de recepție. 
12.2. Recepția si curgerea tarifului lunar se va face pe întreaga flota monitorizata, după instalarea 
echipamentelor si testarea funcționarii in aplicația software, in baza unui proces verbal de instalare.  
12.3.Prestatorul trebuie să prezinte un grafic de desfășurare a activității  de instalare pentru punctele 
de lucru ale Achizitorului (prezentate în Anexa 2). 
La punerea in folosință va fi încheiat un proces verbal prin care vor fi prezentate conducătorului auto 
condițiile de exploatare pentru echipamentul GPS; 
12.4.Recepția integrala a sistemului de monitorizare a flotei de autovehicule si utilaje a achizitorului 
se va face după testarea aplicației pentru toata flota auto supusa monitorizării. Aplicația de 
monitorizare prin GPS va fi activata si pusa la dispoziția Achizitorului  pentru efectuarea de probe din 
momentul montării echipamentelor. Perioada de facturare începe după ce s-au montat si sunt 
activate toate echipamentele GPS care fac obiectul contractului, data la care se va încheia si procesul 
verbal de recepție finala, data de la care se considera inceperea prestarii serviciului. 
12.5. La recepție, prestatorul va prezenta beneficiarului următoarele documente: 

- Proces verbal de custodie; 
- Declarație de conformitate; 
- Certificare CE, pentru echipamentele GPS; 
- Certificare CE, pentru echipamentele de citire a consumului de carburant.  

12.6.Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea 
lor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini.  
12.7.Verificările vor fi efectuate de către achizitor prin reprezentanţii săi împuterniciţi, în 
conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligaţia de a notifica în scris 
prestatorului, identitatea persoanelor împuternicite pentru acest scop. 
 

13.  Garanția acordată produselor 
13.1. Prestatorul are obligația de a garanta că echipamentele corespund din toate punctele de 
vedere atât cerințelor specificate în caietul de sarcini cât și cerințelor impuse prin prezentul contract 
și că acestea vor funcționa în condiții normale, fara a afecta utilizarea in conditii de siguranta a flotei. 
14.1. In cazul în care Prestatorul nu-și îndeplinește obligațiile (remediere neconformități) Achizitorul 
este îndreptățit să calculeze și să solicite Prestatorului daune-interese, conform legii. 
 

14.Garantia de buna executie 
14.1  (1)Prestatorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului în cuantum de 
5% din valoarea fara TVA a contractului, adica suma de …………. Euro fără TVA conform art. 5.1. din 
prezentul contract. 
(2)Modul de constituire a garantiei de buna executie poate fi, prin scrisoare de garantie bancara sau 
orice instrument de garantare emis în condiţiile legii de o societate bancară ori de o societate de 
asigurări, caz in care instrumentul se va inainta Achizitorului in termen de 5 (cinci) zile de la semnarea 
contractului. Garantia de buna executie se poate constitui si prin retineri succesive din platile 
cuvenite pentru facturile emise, si acceptate la plata  caz in care se va constitui un cont la dispozitia 
Achizitorului la o banca agreata de parti. Pe parcursul îndeplinirii contractului, Achizitorul urmează 
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să alimenteze acest cont prin reţineri succesive din sumele datorate şi cuvenite Prestator până la 
concurenţa sumei de ............. euro, stabilită drept garanţie de bună execuţie daca valoarea 
contractului nu se modifica. 
(3) Achizitorul se obliga sa elibereze garantia pentru participare numai dupa ce Prestatorul a facut 
dovada constituirii garantiei de buna executie/contului de garantie. 
14.2.Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în limita 
prejudiciului creat, dacă prestatorul execută necorespunzător obligaţiile asumate prin prezentul 
contract. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, achizitorul are obligaţia 
de a notifica acest lucru prestatorului, precizând totodată obligaţiile care nu au fost respectate. 
14.3. Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garanţia de bună execuţie în cel mult 14 zile de la 
data îndeplinirii de către Prestator a obligaţiilor asumate prin prezentul contract, la solicitarea in scris 
a Prestatorului, dacă nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei. 
 

15.Modalități de plată 
15.1.(1)Achizitorul nu acorda avans. In conditiile in care Prestatorul solicita taxa de instalare a 
sistemului, acesta va garanta valoarea aferenta prin scrisoare de garantie bancara sau orice 
instrument de garantare emis în condiţiile legii de o societate bancară ori de o societate de asigurări 
care se va inainta Achizitorului odata cu factura fiscala aferenta taxei de instalare.  
(2)Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garanţia aferenta taxei de instalare în cel mult 14 zile 
de la data îndeplinirii de către Prestator a obligaţiilor asumate prin prezentul contract 
(3)Achizitorul are obligația de a efectua plata către Prestator, în lei la cursul BNR din data facturării, 
cu OP în baza facturii, în termen de 30 zile de la data inregistrarii la Achizitor. Factura va fi insotita de 
documente justificative si contine detaliat serviciile pentru fiecare utilaj si autovehicul  monitorizat 
in luna respectiva. 
15.2. Daca in urma verificarilor documentelor justificative se constata inadvertente cu privire la 
serviciile prestate si modalitatea de facturare a acestora, raportat la prevederile prezentului 
contract, Achizitorul va returna in maxim 5 zile factura, cu justificarea aferenta, in vederea refacerii 
acesteia de catre Prestator. 
15.3. In cazul fluctuatiilor cursului de schimb leu/euro pe perioada contractuala, partile convin ca 
acesta sa se plafoneze la maxim 5,000 lei pentru un euro in cazul in care BNR comunica un curs 
superior acestuia. 
15.4. Factura se va emite lunar pentru luna precedenta. 
 

16.Amendamente 
16.1.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea 
clauzelor contractului prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza 
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii 
contractului. 
 

17.Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor 
17.1.In cazul in care prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate prin contract,atunci 
achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma echivalenta cu o 
cota procentuala de 0,01% pe zi de intarziere din valoarea obligatiilor neexecutate pana la data 
indeplinirii efective a obligatiilor contractuale.  
17.2.In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei 
convenite prevazuta la art. 15.1 incepand cu prima zi scadenta, atunci acesta are obligatia de a plati 
ca penalitati o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,01% pe zi de intarziere din plata 
neefectuata. Prezentul articol se aplica doar daca nu sunt incidente prevederile art.15.2. 
17.3.Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod 
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde 
plata de daune-interese. 
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17.4.Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa, 
adresata Prestatorului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment sau nu si-a 
indeplinit obligatiile din prezentul contract, cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa 
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In a cest caz, Prestatorul are dreptul 
de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data 
denuntarii unilaterale a contractului. 
17.5.Suma penalitatilor la care este obligat achizitorul nu vor depasi 5% din totalul debitului ramas 
neachitat şi suma penalităţilor la care este obligat prestatorul nu vor depăşi 5% din valoarea 
obligatiilor neexecutate. 
 

18.Solutionarea litigiilor 
18.1.Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin 
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu 
indeplinirea contractului. 
18.2.Daca dupa 15 zile de la incepere a acestor tratative, Achizitorul si Prestatorul nu reusesc sa 
rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze 
de instantele judecatoresti competente. 
 

19.Cesiunea 
19.1.Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract 
fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al achizitorului. 
19.2.Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte 
obligatii asumate prin contract. 
 

20.Forta majora 
20.1.Forta majora este constatata de o autoritate competenta. 
20.2.Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin 
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza. 
20.3.Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a 
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. 
20.4.Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat 
si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea 
limitarii consecintelor. 
20.5.Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni 
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, 
fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese. 
 

21.Limba care guverneaza contractul 
21.1.Limba care guverneaza contractul este limba romana. 
 

22.Comunicari 
22.1.(1)Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie 
transmisa in scris. 
(2)Orice document scris trebuie inregistratat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii. 
(3) Achizitorul si Prestatorul  au obligatia  de a comunica partenerului de contract orice modificare 
care ar influenta buna desfasurare a contractului, in termen de maxim 5 zile de la eventualele 
modificari. 
22.2.Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia 
confirmarii inscris a primirii comunicarii. 
22.3. Orice schimbare de adresa a uneia dintre partile contractante va fi comunicata  in termen de 
maxim 5 zile partenerului de contract. 
 

23.Incetarea contractului 
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23.1.Dacă la recepția echipamentelor și a aplicației furnizate de către ofertantul câștigător al 
prezentei proceduri de achiziție se constată neconformitatea cu cerințele din Caietul de sarcini, 
Achizitorul va putea rezilia contractul, urmând ca la reluarea procedurii de achiziție să nu mai ia în 
considerare o eventuală nouă ofertă venită din partea ofertantului care a făcut livrarea neconformă. 
23.2.Rezilierea contractului ca urmare a nerespectării cerințelor din Caietul de sarcini si a 
prevederilor art.23.3.c) va conduce și la reținerea garanției de bună execuție a contractului în cauză.  
23.3. Contractul se considera reziliat de drept, fara a fi necesara  trecerea  vreunui termen  sau 
indeplinirea  vreunei formalitati, in urmatoarele conditii : 
a) Prestatorul a cesionat obligatiile  asumate prin contract sau a subcontractat o parte din servicii  
fara acceptul Achizitorului 
b)Prestatorul nu-si indeplineste obligatiile contractuale in termenele convenite in prezentul contract. 
c) Prestatorul dă faliment, cu condiţia ca această anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul 
la acţiune sau despăgubire pentru Prestatorul. In acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde 
numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită până la data denunţării 
unilaterale a contractului. 
23.4.Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract, de catre una dintre parti, in mod 
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept, in termen de 
15 zile de la Notificarea acesteia de catre cealalta parte, iar Notificarea va fi insotita de prezentarea 
motivelor care determina solicitarea de reziliere a contractului, fara alta modalitate sau interventie 
a instantei de judecata si de a pretinde plata daunelor-interese in conditiile prevederilor art. 1535-
1536 din Legea nr.278/20100 privind Codul Civil republicata, cu modificarile si completarile 
ulterioare . 
23.5. Contractul  inceteaza de drept la expirarea perioadei de valabilitate a contractului. 
23.6. Contractul poate inceta oricand de comun acord, cu acordul scris al ambelor parti . 
 

24.Caracterul confidential al contractului 
24.1.O parte contractantă nu are dreptul, fără acordul scris al celeilalte părţi: 
a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terţe părţi, în afara acelor 
persoane implicate în îndeplinirea contractului; 
b) de a utiliza informaţiile, rapoartele şi documentele obţinute sau la care are acces în perioada de 
derulare a contractului, în alt scop decât acela de a-şi îndeplini obligaţiile contractuale. 
24.2. Dezvăluirea oricărei informaţii faţă de persoanele implicate în îndeplinirea contractului se va 
face confidenţial şi se va extinde numai asupra acelor informaţii necesare în vederea îndeplinirii 
contractului. 
24.3.O parte contractantă va fi exonerată de răspunderea pentru dezvăluirea de informaţii 
referitoare la contract, dacă: 
a) informaţia era cunoscută părţii contractante înainte ca ea să fi fost primită de la cealaltă parte 
contractantă; sau 
b) informaţia a fost dezvăluită după ce a fost obţinut acordul scris al celeilalte părţi contractante 
pentru asemenea dezvăluire; sau 
c) partea contractantă a fost obligată în mod legal să dezvăluie informaţia. 
24.4. In situatia in care informatiile confidentiale includ date cu caracter personal, operatorul 
(operatorii) de date cu caracter personal si persoana imputernicita (persoanele imputernicite) vor 
stabili garantii tehnologice, fizice, administrative si procedurale in conformitate cu standardele  
impuse de legislatia aplicabila si procedurile interne, pentru a proteja si asigura confidentialitatea, 
integritatea si accesibilitatea datelor cu caracter personal, accesul neautorizat la datele cu caracter 
personal si pentru a preveni o incalcare a securitatii datelor cu caracter personal (incident de 
securitate) in conformitate cu RGPD si legislatia nationala aplicabila . 
 

Art. 25 Codul de conduită 
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25.1. Prestatorul va acţiona întotdeauna loial şi imparţial conform regulilor şi/sau codului de 
conduită al profesiei sale, precum şi cu discreţia necesară. Se va abţine să facă afirmaţii publice în 
legătură cu serviciile prestate fără să aibă aprobarea prealabilă a achizitorului, precum şi să participe 
în orice activităţi care sunt în conflict cu obligaţiile sale contractuale în raport cu acesta.  

 25.2. În cazul în care prestatorul sau oricare din subcontractantii săi, se oferă să dea, ori sunt de 
acord să ofere ori să dea, sau dau oricărei persoane, mită, bunuri în dar, facilităţi ori comisioane în 
scopul de a determina ori recompensa îndeplinirea ori neîndeplinirea oricărui act sau fapt privind 
contractul de servicii sau orice alt contract încheiat cu achizitorul, ori pentru a favoriza sau defavoriza 
orice persoană în legătură cu contractul sau cu orice alt contract încheiat cu acesta, achizitorul poate 
decide încetarea contractului, fără a aduce atingere niciunui drept anterior dobândit de prestator în 
baza contractului. 
25.3. Plata către prestator aferente contractului va constitui singurul venit ori beneficiu ce poate 
deriva din contract, şi atât prestatorul cât şi personalul său salariat ori contractat, inclusiv conducerea 
sa şi salariaţii din teritoriu, nu vor accepta niciun comision, discount, alocaţie, plată indirectă ori orice 
altă formă de retribuţie în legătură cu sau pentru executarea obligaţiilor din contract. 
25.4. Prestatorul nu va avea nici un drept, direct sau indirect, la vreo redevenţă, facilitate sau 
comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat utilizate în scopurile contractului, 
fără aprobarea prealabilă în scris a achizitorului. 
25.5.Prestatorul şi personalul său vor respecta secretul profesional, pe perioada executării 
contractului, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestuia, precum şi după încetarea 
contractului. În acest sens, cu excepţia cazului în care se obţine acordul scris prealabil al achizitorului, 
prestatorul şi personalul său, salariat ori contractat de acesta, incluzând conducerea şi salariaţii din 
teritoriu, nu vor comunica niciodată oricărei alte persoane sau entităţi, nicio informaţie confidenţială 
divulgată lor sau despre care au luat cunoştinţă şi nu vor face publică nicio informaţie referitoare la 
recomandările primite în cursul sau ca rezultat al derulării serviciilor ce fac obiectul prezentului 
contract. Totodată, prestatorul şi personalul său nu vor utiliza în dauna achizitorului informaţiile ce 
le-au fost furnizate sau rezultatul studiilor, testelor, cercetărilor desfăşurate în cursul sau în scopul 
executării contractului.  
25.6. Executarea contractului nu va genera sub nicio formă cheltuieli comerciale neuzuale. Dacă apar 
totuşi astfel de cheltuieli, contractul poate înceta conform art. 23 din prezentul Contract. Sunt 
considerate cheltuieli comerciale neuzuale: 
(i) comisioanele care nu sunt menţionate în contract sau care nu rezultă dintr-un contract valabil 
încheiat referitor la prezentul contract, 
(ii) comisioanele care nu corespund unor servicii executate şi legitime,  
(iii) comisioanele plătite unui destinatar care nu este în mod clar identificat sau  
(iv) comisioanele plătite unei persoane care potrivit tuturor aparenţelor este o persoană interpusă.  
25.7. Prestatorul va furniza achizitorului documente justificative cu privire la condiţiile în care se 
execută contractul. Achizitorul va efectua orice documentare sau cercetare la faţa locului pe care o 
consideră necesară pentru strângerea de probe în cazul oricărei suspiciuni cu privire la existenţa unor 
cheltuieli comerciale neuzuale. 
 

26.Legea aplicabila contractului 
26.1.Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania. 
 

27.Intrarea in vigoare  
27.1.Partile au inteles sa incheie prezentul contract astazi ___________________in 2 (doua) 
exemplare originale. 
27.2.Contractul intra in vigoare la data semnarii lui de catre ambele parti . 
 
Achizitor          Prestator 
S.S.H. HIDROSERV S.A.  


